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LIETUVOS RESPUBLIKOS KONKURENCIJOS TARYBA

NUTARIMAS
DEL ATSISAKYMO PRADETI UAB ,,TELE-3“ REKLAMOS ATITIKTIES LIETUVOS
RESPUBLIKOS REKLAMOS JSTATYMO REIKALAVIMAMS NAGRINEJIMO
PROCEDURA

2015 m. spalio 30 d. Nr. 1S-115/2015
Vilnius

(1) Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba 2015 m. spalio 30 d. i$nagrinéjo klausimg
dél atsisakymo pradéti UAB ,,Tele-3“ reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo
reikalavimams nagrinéjimo procediira.

Konkurencijos tarybanustaté:

(2) 2015 m. birzelio 11 d. Konkurencijos taryba gavo DELFI, UAB (kodas 125483974,
registracijos adresas Gynéjy g. 16, LT-01109 Vilnius) (toliau — Pareiskéja) skundg dél uzdarosios
akcinés bendrovés ,,Tele-3“ (kodas 121393020, registracijos adresas Kalvarijy g. 135, LT-08221
Vilnius) (toliau — UAB , Tele-3“, Bendrové) reklamos® (toliau — Skundas). Pareiskéja 2015 m.
liepos 27 d., 2015 m. rugséjo 1 d. bei 2015 m. spalio 1 d. rastais Skunda papildé®.

(3) PareiSkéja nurodé, kad 2015 m. birzelio 3 d. dienrastyje ,,Verslo Zinios* buvo
skleidziama interneto svetainés www.tv3.lt reklama. Sioje reklamoje yra vaizduojami trys oro balionai:
ant kairiojo baliono uZrasyta ,,15min.It 1.0 min.**, ant deSiniojo — ,,delfi.lt 1.2 mIn.**, o ant centre
esanciojo — ,,tv3.lt Naujieny ir pramogy portalas 900 000 lankytojy™“, Salia paaiSkinta zvaigzduté:
»¥Realiis vartotojai ,, Gemius Audience” 2015 m. balandzZio mén. duomenimis“ (toliau — Reklama).
DELFI, UAB manymu, taip pateikta Reklama gali sudaryti vartotojams neteisinga jspiidj apie joje
minimas interneto svetaines bei jy lankomuma. Sig i§vada Pareiskéja grindZia toliau nurodomais
argumentais.

(4) DELFI, UAB teigimu, pagal lankytojy skai¢iy svetainé www.tv3.It yra maziausia i§ visy
Reklamoje nurodyty. Taciau, kaip teigia Pareiskéja, minétg interneto svetaing vaizduojantis oro balionas
pateiktas kaip pats didziausias bei pavaizduotas auks¢iau uz likusius, tarsi uZimantis pirma vieta ant
sporto ir kitokiy varzyby nugalétojy pakylos. Be to, §is balionas pavaizduotas biitent centre, o ne Sone.

(5) Taip pat, anot DELFI, UAB, svetainés www.tv3.It lankytojy skai¢ius yra nurodomas
susidedantis i§ Sesiy skaitmemy — 900 000. Taciau didesniy interneto svetainiy lankytojy skaicius
nurodomas sutrumpintai, t. y. i§ dviejy skaitmeny: 15min.It — 1.0 min., o delfi.lt — 1.2 mIn. Be to, kaip
nurodo Pareiskéja, tv3.It vaizduojanciame oro balione nurodytas lankytojy skaicius virsija faktinj, nes
vietoj nurodyty 900 000 lankytojy 2015 m. balandj minétg svetaing aplanké tik 892 392 lankytojai. Tuo
tarpu delfi.lt svetainés lankomumas sumazintas nuo 1 203 244 iki 1.2 miln. lankytojy, o 15min.It
lankytojy skai¢ius sumazintas nuo 1 007 514 iki 1.0 mIn. Tokiu btidu, Pareiskéjos nuomone, dirbtinai
yra siekiama sukelti skaitytojams jspiidj apie neva didesnj lankytojy skaiciy.

(6) Pareiskéjos manymu, vartotojams neteisingg jsptdj apie Reklamoje minimas interneto
svetaines bei jy lankomumag taip pat gali sukelti ir uzrasas ,,tv3.1t. Pastarasis, kaip teigia DELFI,
UAB, ant centrinio baliono uZrasytas ne tik Zenkliai didesniu $rifto dydZiu nei uzrasai ,,delfi.lt* ar
,»15min.It“, bet ir vienintelis uzraSytas spalvotai. Be to, tik ant ,,tv3.1t“ oro baliono yra uzraSas
»~Naujieny ir pramogy portalas®. Kadangi ant kity baliony $io uZraSo néra, Pareiskéjos manymu,

! DELFI, UAB 2015 m. birzelio 5 d. skundas (bylos 1 tomas, 1-13 lapai).
2 Bylos 1 tomas, 32-40, 56-62, 65-69 lapai.



2

vartotojams sudaromas klaidingas jspudis apie tariamg portalo tv3.lt iSskirtinuma, unikaluma, jo
tariamus pranaSumus prie$ konkurentus.

(7) Papildydama Skundg DELFI, UAB 2015 m. liepos 20 d. raste, be Kkita ko, nurodé, jog
Reklamoje teigiama, kad interneto svetaing tv3.lt aplanko 900 000 lankytojy. Taciau, kaip teigia
Pareiskéja, realiai minétg svetaing per ménesj aplanké kiek daugiau nei 120 000 lankytojy. Anot
Pareiskéjos, daugiau nei 700 000 lankytojy lanko visai kitas, pavyzdziui, demotyvacija.lt ar banga.lt,
svetaines, kurios yra valdomos Bendrovés. DELFI, UAB nurodymu, vartotojui surinkus adresg
demotyvacija.lt, jis yra peradresuojamas j interneto puslapj demotyvacija.tv3.lt, t. y. vartotojams
lankantis kitose svetainése, jie nukreipiami j tv3.It svetaing. Dél Siy priezasciy, DELFI, UAB nuomone,
Reklama klaidina vartotojus, nes joje néra paaiskinta, kad 900 000 lankytojy — tai ne tik tv3.lt svetainés
lankytojai, bet visy UAB ,Tele-3“ valdomy svetainiy lankytojy skaiCius. Taip pat, Pareiskéjos
nuomone, tokiu biidy yra neobjektyviai lyginami interneto svetainiy lankytojy skaiciai, nes hurodydama
bendrg visy UAB ,,Tele-3* valdomy interneto svetainiy lankytojy skaic¢iy, Bendrové turéty nurodyti ir
bendrg DELFI, UAB valdomy svetainiy lankytojy skai¢iy. Taciau, kaip teigia PareiSkéja, Reklamoje
nurodytas tik svetainés delfi.lt lankytojy skaicius.

(8) Apibendrinus, Pareiskéjos manymu, Bendrové Reklamoje klaidina reklamos gavéjus, joje
néra objektyviai lyginamos konkuruojancios interneto svetainés. Be to, anot DELFI, UAB, Reklama
diskredituoja ir menkina konkurentus ir skirta sukelti painiavg ir faktiskai ja sukelia. Tuo paciu, Kaip
pazymi Pareiskéja, UAB ,,Tele-3 bando prisiskirti sau delfi.lt populiarumag. Atsizvelgdama j auks¢iau
i8déstytas aplinkybes, DELFI, UAB praso paskirti UAB ,,Tele-3* bauda uz padarytus Reklamos
istatymo 5 ir 6 straipsniuose numatytus pazeidimus.

(9) Siekdama visapusiSkai jvertinti susidariusig situacija, Konkurencijos taryba kreipési j
UAB ,,Tele-3* prasydama pateikti paaiskinimus bei informacija.

(10) Atsakydama Bendrové nurodé®, kad ji yra skundziamos Reklamos davéja. Taip pat
pazyméjo, kad Reklama buvo skleidZziama labai trumpg laikotarpj bei labai mazu mastu, t. y. tik
dienraStyje ,,Verslo zZinios* 2015 m. birzelio 3 d. bei birzelio 10 d. ir dienrastyje ,,Vakaro zinios*
2015 m. geguzés 30 d.

(11) Taip pat UAB ,,Tele-3“ paaiskino, kad, jos nuomone, skleistoje Reklamoje néra
diskredituojama ar menkinama nei viena i§ interneto svetainiy. Be to, Bendrovés manymu,
Reklamoje pateikiama informacija yra faktiskai teisinga ir vidutiniam vartotojui tinkamomis
priemonémis ir maksimaliai iSsamiai yra pateikiama visa esminé informacija. Taip pat UAB ,,Tele-
3 pazymé¢jo, jog Reklamoje pateikiama informacija yra paremta interneto svetainiy stebésenos
jmonés ,,Gemius Audience” 2015 m. balandzio 22 d. pateikiamais duomenimis, pagal kuriuos
interneto svetainés tv3.It lankomumas kovo mén. buvo 909 931 lankytojai per ménesj, o tai leido
minétai interneto svetainei pakilti j lankomiausiy svetainiy Lietuvoje 3 vieta. Tai, jog Reklamoje
pateikiami duomenys yra paremti ,,Gemius Audience* duomenimis yra nurodyta ir pacioje
Reklamoje prie zvaigzdutés: ,,Realiis vartotojai ,,Gemius Audience® 2015 m. balandzio mén.
duomenimis “.

Konkurencijos tarybakonstatuoja:

(12) Reklamos jstatymo 1 straipsnio 1 dalyje nustatyta, jog §io jstatymo tikslas — gerinti
vartotojy informavima apie prekes ir paslaugas, ginti vartotojy teises ir teisétus interesus, saugoti
saziningg konkurencijos laisve.

(13) Reklamos jstatymo 5 straipsnis draudzia naudoti klaidinancig reklama. Tuo tarpu
lyginamosios reklamos, kuri apibiidinama kaip reklama, kurioje tiesiogiai arba netiesiogiai
nurodomas reklamos davéjo konkurentas, jo prekés ar paslaugos®, naudojimo Reklamos jstatymas
savaime nedraudzia. Vis délto norint, kad lyginamoji reklama biity teiséta, ji privalo tenkinti visas
Reklamos jstatymo 6 straipsnyje numatytas salygas.

(14) Pareiskéja kreipési | Konkurencijos taryba, praSydama pradéti tyrimg dél UAB ,,Tele-
3 Reklamos atitikties Reklamos jstatymo nustatytiems reikalavimams, nurodydama, kad Reklama

$UAB ,Tele-3“ 2015 m. birzelio 25 d. paaiskinimai (bylos 1 tomas, 17-21 lapai).
* Reklamos jstatymo 2 straipsnio 4 dalis.
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klaidina vartotojus, diskredituoja bei menkina DELFI, UAB. Be to, joje néra objektyviai lyginamos
konkuruojancios interneto svetainés ir Reklama sukelia painiava.

(15) Reklamos jstatymo 25 straipsnio 7 dalyje yra nurodyta, jog Konkurencijos taryba gali
atsisakyti pradéti praneSimo (skundo) nagrinéjimo procediirg, jeigu praneSime (skunde) nurodyto
Siame jstatyme nustatyty reikalavimy pazeidimo nagrinéjimas neatitinka Konkurencijos tarybos
veiklos prioritety. Si nuostata netaikoma, jeigu prane$ime (skunde) yra faktiniy duomeny,
leidzianc¢iy pagristai jtarti, kad pazeidimas daro esming Zalg Sio jstatymo saugomiems asmeny
interesams.

(16) Konkurencijos taryba 2013 m. rugs¢jo 24 d. nutarimu Nr. 1S-135 ,Dél Lietuvos
Respublikos konkurencijos tarybos veiklos, atlickant reklamos naudojimo priezitirg, prioriteto®
patvirtino savo veiklos prioriteta — atlikti Reklamos jstatymo 5 ir 6 straipsniuose nurodyty
reikalavimy, draudzian¢iy naudoti klaidinancig ir neleidziama lyginamaja reklama pazeidimy
nagrin¢jimo procedira ar pagal kompetencijag imtis kitokio pobudzio veiksmy, jei tokie
Konkurencijos tarybos veiksmai galéty reikSmingai prisidéti prie veiksmingos vartotojy teisiy ir
teiséty interesy apsaugos.

(17) Tuo paciu nutarimu patvirtintame Konkurencijos tarybos veiklos, atliekant reklamos
naudojimo priezilirg, prioriteto jgyvendinimo principy apraSe (toliau — Aprasas) buvo jtvirtinti
principai, kuriais vadovaujantis Konkurencijos taryba sprendzia klausimg dél nagrinéjimo
procediros atlikimo tikslingumo ir apimties. Vertinant, ar nagrin¢jimo procedira atitinka veiklos
prioriteta, vadovaujamasi ApraSe nustatytais jtakos veiksmingai vartotojy teisiy ir teiséty interesy
apsaugai, strateginés reikSmeés bei racionalaus istekliy naudojimo principais. Kaip nurodyta Apraso
5 punkte, né vienas i§ $iy principy neturi i§ anksto nustatytos lemiamos jtakos Konkurencijos
tarybos sprendimui dél konkrecios nagrinéjimo procediiros atlikimo, ta¢iau Konkurencijos tarybai
gali pakakti jvertinti reikSmingas aplinkybes pagal vieng i principy, kad galéty priimti sprendima
dél nagrinéjimo procediiros atlikimo tikslingumo.

(18) Vertinant Pareiskéjos Konkurencijos tarybai pateikta skundg pradéti tyrima bei Sio
prasymo atitiktj Konkurencijos tarybos veiklos prioritetui, atsizvelgtina j §i0 Apraso 8.1 punkte
itvirtintg veiklos prioriteto vertinimo principg — itakg veiksmingai vartotojy teisiy ir teiséty interesy
apsaugai. Apraso 9 punkte nurodoma, kad jtakos veiksmingai vartotojy teisiy ir teiséty interesy
apsaugai vertinimas paprastai apima, bet nebitinai apsiriboja, galimo paZeidimo pobudzio bei
aplinkybés, ar reklamoje pateikiama informacija gali pazeisti reikSmingos dalies vartotojy interesus,
vertinimg. Taip pat, kaip paaiSkinama Apraso 10.1 punkte, paprastai didZiausiag neigiama jtaka
vartotojy teiséms ir teis€tiems interesams gali daryti galimi pazeidimai, pasireiSkiantys reklamines
veiklos subjekty veiksmais skleidziant draudziama reklama, susijusia su prekiy (paslaugy)
savybémis, kainomis, nuolaidomis ar kitomis prekiy (paslaugy) isigijimo ar naudojimo sglygomis,
kurios ypac¢ veikia vartotojy ekonominj elgesj.

(19) Analizuojant Pareiskéjos skunde iSdéstytas aplinkybes jtakos veiksmingai vartotojy
teisiy ir teiséty interesy apsaugos principo kontekste, visy pirma pazymétina, kad, kaip yra
pastebéjes Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas®, reklama siekiama daryti poveikj asmeny
pasirinkimui, skatinti norimg elgesj. Taigi akivaizdu, jog reklama siekiama ne tik pateikti
informacija apie reklamos davéjo prekes ar paslaugas, taciau ir paskatinti vartotojus jas jsigyti. Tuo
tarpu lyginamoji reklama padeda parodyti jvairiy panasiy prekiy privalumus ir tokiu budu paskatinti
konkurencija tarp prekiy tiekéju®. Taip pat svarbu pabrézti, kad, priklausomai nuo reklamoje
pateiktos informacijos pobtdzio, tokia informacija (nepriklausomai ar tai klaidinanti reklama, ar
lyginamoji) gali daryti didesne ar maZesne jtaka vartotojy ekonominam elgesiui’. Pavyzdziui,
prekeés ar paslaugos kaina paprastai turi didele jtaka vartotojo ekonominiam elgesiui.

® Konstitucinio Teismo 2004 m. sausio 26 d. nutarimas byloje Nr. 3/02-7/02-29/03.

® Europos Sajungos Teisingumo Teismo 2006 m. rugséjo 19 d. sprendimas byloje Nr. C-356/04, Lidl Belgium GmbH &
Co KG v Establissementen Franz Colruyt NV, 22 punktas.

’ Ekonominis elgesys — reklamos vartotojy sprendimai ar veiksmai, susije su prekiy ar paslaugy jsigijimy, ikine
komercine, finansine ar profesine veikla (Reklamos jstatymo 2 straipsnio 1 dalis).
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(20) Siuo atveju i§ skleistos Reklamos turinio matyti, kad Reklamoje pateikiama
informacija apie svetainiy lankomuma. Konkurencijos tarybos vertinimu, tokia informacija
siekiama pabrézti interneto svetainés tv3.It populiarumg, patrauklumg, lyginant jg su kitomis —
delfi.lt ir 15min.It — interneto svetainémis. Taigi, Reklama nebuvo skirta informuoti vartotojus apie
konkrec¢ias prekiy ar paslaugy naudojimo salygas, kainas, ar kitas savybes, kurios galéty itin
reikSmingai paveikti vartotojy ekonominj elgesj. Atitinkamai mazai tikétina, kad Kiti asmenys,
kuriems galéjo buti skirta arba kuriuos galéjo pasiekti Reklama, Siuo atveju, reklamy interneto
svetainése uzsakovai, kaip tkinés veiklos subjektai, savo sprendimus priimty pasikliaudami
iSimtinai Reklamoje pateikta informacija ir palyginimu.

(21) Be to, kaip nurodé Pareiskéja, Reklama klaidina vartotojus, nes joje néra paaiSkinta, kad
900 000 lankytojy — tai ne tik tv3.lt svetainés lankytojai, bet visy UAB ,,Tele-3“ valdomy svetainiy
lankytojy skaiius. Taciau néra pagrindo manyti, kad tokio pobiidzio informacija galéty ypac
paveikti vartotojy ekonominj elgesj bei reikSmingai pazeisti jy teises ir teisétus interesus, kadangi,
kaip minéta, §i Reklama susijusi su interneto svetainés tv3.lt ir kity interneto svetainiy populiarumo
pabrézimu, o ne su informacija apie konkrecias prekiy ar paslaugy kainas ar kitas salygas.

(22) Kita vertus, net jei Reklama ir biity klaidinanti ar neleidziama lyginamoji, ji i§ esmés
galéty paveikti tik Reklamoje nurodyty konkurenty interesus. Todél $iuo atveju galimas Pareiskéjos
interesy pazeidimas dél to, kad Reklama galimai klaidina, diskredituoja bei menkina DELFI, UAB
ar kad Reklamoje galimai néra objektyviai lyginamos konkuruojancios interneto svetainés, taip pat, kad
Reklama galimai sukelia painiava, nelaikytina savaime pazeidZiandia vartotojy teises ir teisétus
interesus.

(23) Atsizvelgusi | Sias aplinkybes, darytina iSvada, kad Reklama negaléty ypac paveikti
vartotojy ekonominj elgesj, tuo padarydama reikSmingg Zalg jy interesams. Vadovaujantis Apraso
8.1 ir 10 punktais tokios Reklamos nagrinéjimas neatitinka Konkurencijos tarybos veiklos
prioriteto. Taigi konstatuotina, jog yra pagrindas atsisakyti pradéti Skundo nagrinéjimo procediirg.

(24) Atkreiptinas démesys, kad, kaip nurodyta ApraSo 6 punkte, Konkurencijos tarybos
sprendimas atsisakyti pradéti nagrinéjimo procediira dél to, kad ji neatitinka veiklos prioriteto,
nereiskia, kad UAB ,, Tele-3* Reklama negali pazeisti Reklamos jstatymo reikalavimy.

Vadovaudamasi Reklamos jstatymo 25 straipsnio 7 dalimi,
Konkurencijos tarybanutaria:
Atsisakyti pradéti nagringjimo procediirg dél UAB ,,Tele-3* reklamos atitikties Reklamos

istatymo reikalavimams.

Nutarimas per 30 dieny nuo jo priémimo dienos gali biiti skundZiamas Vilniaus apygardos
administraciniam teismui.

Pirmininkas Sariinas Keserauskas



