LIETUVOS RESPUBLIKOS KONKURENCIJOS TARYBA

NUTARIMAS
DEL UAB ,,PIGU“ REKLAMOS ATITIKTIES LIETUVOS RESPUBLIKOS REKLAMOS
ISTATYMO REIKALAVIMAMS

2015 m. kovo 24 d. Nr. 25-4/2015
Vilnius

(1) Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba 2015 m. kovo 24 d. posédyje iSnagrinéjo
klausima dél UAB ,,Pigu” (kodas 300866792, registracijos adresas Zalgirio g. 114, LT-09300
Vilnius; toliau taip pat — Bendrové) reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo®
reikalavimams.

Konkurencijos tarybanustaté:

(2) Tyrimas dél UAB ,,Pigu reklamos atitikties Reklamos jstatymo reikalavimams pradétas
2013 m. birzelio 13 d. Konkurencijos tarybos nutarimu Nr. 1S-77.2 Tyrimas pradétas Konkurencijos
tarybos iniciatyva atsizvelgus j Konkurencijos tarybai pateikta vartotojo skunda® bei Konkurencijos
tarybos surinkta papildomg informacija.

(3) Tyrimas pratgstas Konkurencijos tarybos 2013 m. lapkri¢io 8 d. nutarimu Nr.1S-159,
2014 m. vasario 11 d. nutarimu Nr.1S-23/2014, 2014 m. geguzés 6 d. nutarimu Nr. 1S-69/2014%,
2014 m. rugpjicio 30 d. nutarimu Nr. 1S-120/2014 ir 2014 m. lapkri¢io 12 d. nutarimu Nr. 1S-
183/2014°.

(4)  Tyrimo metu, siekdama jvertinti, ar skleista reklama néra klaidinanti, nustatyti reklamos
skleidimo mastg ir trukme bei kitas tyrimui reik§mingas aplinkybes, d¢l informacijos ir paaiSkinimy
Konkurencijos taryba kreipési | UAB ,,Pigu®, DELFI, UAB, TNS LT, UAB, UAB ,,Verslo Zinios*,
UAB ,,Draugas.It* ir kitus tkio subjektus.

1.  Su UAB,Pigu“ skleista reklama susijusios aplinkybés

(5) Konkurencijos taryba nagrinéjo, ar UAB ,,Pigu® skleidé klaidinancig reklama, kurioje
buvo nurodyta jvairiy UAB ,,Pigu” prekiy nauda, pateikiant pardavimo kainos ir nubrauktos kainos
palyginima bei nurodant piniginj ar procentinj skirtuma tarp Siy kainy.

(6) UAB ,Pigu“ vykdo jvairiy rasiy prekiy elektroning prekyba interneto svetainéje
www.pigu.It.® Bendrové pateiké Konkurencijos tarybai paaiskinimus dél pagrindiniy jos skleistuose
reklaminiuose pasitilymuose nurodomos informacijos pateikimo principy.

1 Nuo 2013 m. rugpjii¢io 1 d. jsigaliojo nauja Reklamos jstatymo redakcija. 2013 m. geguzés 16 d. Reklamos jstatymo
pakeitimo jstatymo Nr. X11-315 3 straipsnio 3 dalis numaté, kad iki Sio jstatymo jsigaliojimo pradétos, bet nebaigtos
Reklamos jstatymo pazeidimy nagrinéjimo procediiros baigiamos pagal teisés normas, galiojusias iki Sio jstatymo
isigaliojimo. Tyrimas dél UAB ,,Pigu reklamos atitikties Reklamos jstatymo reikalavimams pradétas 2013 m. birzelio
13d., t. y. iki 2013 m. rugpjtcio 1 d., Siame nutarime UAB ,,Pigu‘ reklamos veiksmy vertinimas atlieckamas pagal teisés
normas, galiojusias iki 2013 m. rugpjucio 1 d., t. y. pagal 2000 m. Reklamos jstatymo redakcija.

2 Bylos 2 tomas, 36-37 lapai.

3 Vartotojo 2013 m. vasario 20 d. pareiskimas ,,Dél LT konkurencijos jstatymo pazeidimo* su priedais (bylos 1 tomas, 1-
24 lapai).

4 Bylos 7 tomas, 12, 37, 39 lapai.

5 Bylos 10 tomas, 19, 99 lapai.

® Konkurencijos tarybos 2013 m. kovo 14 d. faktiniy aplinkybiy uzfiksavimo protokolas (bylos 1 tomas, 82 lapas).
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(7) Pirma, UAB ,,Pigu” nurodé, kad interneto svetainéje www.pigu.lt, treCiyjy asmeny
interneto svetainése bei naujienlaiskiais, kurie siun¢iami elektroniniu pasStu juos uzsisakiusiems
vartotojams, skleidzia informacija apie jos prekiy anksc¢iau taikytas kainas ir §Siuo metu taikoma kaing
su nuolaida. Tokie pasiiilymai skleidziami apie prekes, kurias Bendrové nukainuoja.’

(8) UAB ,,Pigu” paaiskino, kad, nukainuodama savo parduodamas prekes, prie konkreciy
prekiy nurodo anksCiau prekés taikyta kaing ir nuo tos kainos taikoma nuolaidg bei galuting
pardavimo kaing po pritaikytos nuolaidos. Tokia informacija apie kainas pateikiama tik greta ty
prekiy, kurios buvo nukainuotos.® UAB ,,Pigu* nurodé, kad reklaminiuose pasitilymuose nurodoma
nubraukta didesné prekés kaina yra kaina, kuria Bendrové siiilé atitinkamg preke jsigyti praeityje.®
Tyrimo metu nustatyta, kad prie nubrauktos didesnés kainos UAB ,,Pigu pateiké paaiskinima, kad
tai — ,,Pigu.lt anksciau taikyta kaina**°

(9) Antra, UAB ,,Pigu‘ prekiy reklaminiai pasitlymai nors ir nebuvo vienodos formos, vis
delto nagrinéty reklaminiy pasiiilymy pagrindiniai elementai apémé informacija, skirtg informuoti
vartotojus apie prekiy jsigijimo i§ UAB ,,Pigu privalumg. Bendrovés reklamoje buvo nurodomas
konkrecios prekés pavadinimas, prekés pardavimo kaina, nubraukta didesné kaina bei paaiskinimai
dél sutaupomos pinigy sumos ir (ar) gaunamos nuolaidos vartojant teiginius ,,iSpardavimas®, ,,akcija“
»sutaupote®, ,,sutaupyk®™. Vartotojo gaunama nuolaida ir (ar) kitoms sutaupymas buvo nurodyta
skaitine ir (ar) procentine israiska.!?

(10) Tyrimo metu UAB ,,Pigu“ nepateiké konkreciy duomeny apie savo prekiy reklamos
turinj, jos sklaidos priemones ir sklaidos laikotarpius. Bendroveé paaiskino, kad jos asortimentg sudaro
apie 22 000 vienety skirtingy prekiy, kickvienai prekei taikomos skirtingos akcijos bei nuolaidos ir ji
objektyviai neturi galimybiy nustatyti, ar preké buvo reklamuojama, kokia sklaidos priemone buvo
reklamuota, ir kokj laikotarpj buvo reklamuota.'? UAB ,,Pigu* nurodé, kad informacijos apie savo
prekiy reklamas nesaugo ir nesistemina, o prekiy reklaminiai pasitilymai matomi tik einamuoju metu,
bet ne uz praéjusj laikotarpj, ir tik juos uzfiksavus kompiuterio ekrano vaizdy kopijose.r® Taigi,
UAB ,,Pigu” nepateike informacijos, apie savo prekiy reklaminiy pasiilymy skleidimo fakta ar jy
skleidimo priemones bei trukmg.

(11) Konkurencijos taryba tyrimo metu UAB ,,Pigu‘ prekiy reklaminius pasitilymus uzfiksavo
ekranvaizdziy kopijose bei UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskiuose. Konkurencijos taryba daro iSvada, kad
bent jau diena, kurig uzfiksuotas ekranvaizdis, UAB ,,Pigu* skleidé¢ konkrecios prekés reklaminius
pasitilymus. UAB ,,Pigu® naujienlaiskiai galiojo atitinkamga laikotarpj'*, todél Konkurencijos taryba
daro i8vada, kad naujienlaiskio reklaminis pasitilymas buvo skleistas bent jau laikotarpj, kada galiojo
konkretus naujienlaiskis.

" UAB ,,Pigu® 2013 m. liepos 25 d. rastas Nr. ORG/130725-1 ,,Dél papildomos informacijos pateikimo* (bylos 2 tomas,
81 lapas), 2013 m. lapkri¢io 14 d. rastas Nr. ORG/131114-1 ,Dél informacijos pateikimo* (bylos 6 tomas, 62 lapas),
2014 m. rugséjo 4 d. raStas Nr. ORG/140904-1 ,,Dél informacijos pateikimo* (bylos 8 tomas, 141 lapas), 2014 m. birzelio
25 d. rastas Nr. ORG/140625-4 ,,2013 m. liepos 25 d. rasto Nr. ORG/130725-1 israSo be komerciniy paslapiy
papildymas® (bylos 2 tomas, 86A-86B lapai).

8 UAB ,,Pigu* 2014 m. birzelio 25 d. rastas Nr. ORG/140625-4 ,,2013 m. liepos 25 d. ragto Nr. ORG/130725-1 isrago be
komerciniy paslapéiy papildymas® (bylos 2 tomas, 86B lapas).

® UAB ,.Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. rastas Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* (bylos 2 tomas, 151 lapas);
2014 m. liepos 8 d. rastas Nr. ORG/140708-1 ,,Dé¢l informacijos pateikimo* (bylos 7 tomas, 85 lapas).

10 UAB ,,Pigu“ savo reklaminiuose pasifilymuose, skleidziamuose interneto svetainéje Www.pigu.lt, prie nubrauktos
kainos, pateiké paaiSkinimg — ,,Pigu.lt anksciau taikyta kaina‘, pazymédama zvaigzdute — *. Konkurencijos tarybos
2013 m. birzelio 7 d. faktiniy aplinkybiy uZfiksavimo protokolas (bylos 2 tomas, 1-8 lapai).

1 UAB ,Pigu“ 2014 m. spalio 21 d. rastas Nr. ORG/141022-01 ,,Dél papildomos informacijos pateikimo* (bylos
10 tomas, 76 lapas).

12 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 15 d. rastas Nr. ORG/140715-1 , Dél informacijos pateikimo* (bylos 7 tomas, 125-
126 lapai).

13 UAB ,,Pigu“ 2014 m. birZelio 25 d. rastas (Nr. ORG/140625-4 ,,2013 m. liepos 25 d. radto Nr. ORG/130725-1 iraso
be komerciniy paslap¢iy papildymas* (bylos 2 tomas, 86A, 86B lapai), 2013 m. spalio 14 d. rastas Nr. ORG/131014-1
,»Dél informacijos pateikimo* (bylos 2 tomas, 151 lapas), 2014 m. liepos 8 d. rastas Nr. ORG/140708-1 ,,D¢l informacijos
pateikimo* (bylos 7 tomas, 85 lapas).

14 UAB ,,Pigu“ naujienlaiskiuose buvo nurodyta, kad naujienlaiskiai galioja atitinkama laikotarpj nuo jy isleidimo dienos.
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2.  UAB ,Pigu® prekiu reklama ir su ja susijusios aplinkybés

(12) Konkurencijos taryba tyrimo metu uzfiksavo ir nagrinéjo deSimties UAB ,,Pigu® prekiy
reklaminius pasitilymus bei UAB ,,Pigu‘ pateiktg informacija apie iy prekiy kainas.

2.1. Reklaminiai kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty EDP moterims, 100 ml
pasiilymai

(13) UAB ,,Pigu” nuo 2013 m. kovo 14 d. iki 2014 m. rugpjicio 20 d. jvairiomis sklaidos
priemonémis skleidé toliau nurodytus reklaminius kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty
EDP moterims, 100 ml pasiiilymus, kuriuose pateiké informacija apie UAB ,,Pigu anksciau taikyta
kaing ir jos pagrindu apskaiciuotg sutaupyma.

(14) 2013 m. kovo — liepos mén. kvapniojo vandens pasitlymuose buvo nurodyta:

(@ 2013 m. kovo 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 49,00 Lt 249;00-L¢,
Sutaupote: 200,00 Lt Akcija -80%!%;

(b) 2013 m. birzelio 10 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —, Kaina: 48,00 Lt 249-Lt*,
Sutaupote: 201,00 Lt Akcija -80%'¢;

(c) 2013 m. liepos 31 d. —2013 m. rugpjucio 2 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje —,,45 Lt
2491t -81%Y,

(15) Siuose pasitilymuose nurodyta palyginamoji 249,00 Lt UAB ,,Pigu* kaina buvo taikyta
apie 32 dienas, nuo 2010 m. geguzés 8 d. 16.03 val. iki 2010 m. birzelio 9 d. 16.25 val. Vis délto nuo
2010 m. birzelio 9 d. iki 2013 m. kovo 14 d. reklaminio pasiilymo buvo taikytos mazesnés nei
249,00 Lt pardavimo kainos, t. y. preké buvo sitiloma jsigyti uz kaing nuo 48,00 Lt iki 166,83 Lt.

(16) Laikotarpiu nuo 2013 m. kovo 14 d. pasitlymo iki 2013 m. birzelio 10 d. bei nuo 2013 m.
birzelio 10 d. pasitilymo iki 2013 m. liepos 31 d., t. y. tarp konkre¢iy 2013 m. kovo — liepos mén.
kvapniojo vandens pasitilymy preké taip pat nebuvo sitilyta jsigyti uz 249,00 Lt, bet uz reikSmingai
mazZesnes kainas nuo 44,00 Lt iki 68,00 Lt.8

(17) 2013 m. rugpjicio 30 d. kvapniojo vandens pasitilyme buvo nurodyta:
(@ 2013 m. rugpjacio 30 d. —2013 m. rugs¢jo 1 d. UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskyje —,,45 Lt
2491t -81%1°,
(18) Uz siame pasitilyme nurodytg UAB ,,Pigu‘ anksciau taikytg 249,00 Lt kaing §i preké buvo
sitiloma $iais laikotarpiais:
(@) 4 dienas laikotarpiu nuo 2013 m. rugpjacio 23 d. 10.08 val. iki 2013 m. rugpjtcio
26d.21.39 val,;
(b) keletg valandy — 2013 m. rugpjtcio 29 d. nuo 9.04 val. iki 14.50 val.
(19) Vis délto laikotarpiu nuo nutarimo (14)(c) pastraipoje nurodyto 2013 m. liepos 31 d.
reklaminio pasitlymo iki 2013 m. rugpjicio 30 d. reklaminio pasitilymo preké buvo parduodama uz
reik§mingai mazesnes kainas — nuo 45,00 Lt iki 89,00 Lt.%0

(20) 2013 m. rugséjo mén. — 2014 m. vasario mén. kvapniojo vandens pasitilymuose buvo
nurodyta:

15 Bylos 1 tomas, 49 lapas.

16 Bylos 2 tomas, 22 lapas.

17 Bylos 9 tomas, 5 lapas.

18 UAB ,,Pigu* 2013 m. spalio 14 d. rastas Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 3 priedas (bylos 5 tomas,
154 lapas).

19 Bylos 9 tomas, 21 lapas.

2 UAB ,,Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 3 priedas (bylos 5 tomas,
167-168 lapai).
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(@ 2013 m. rugséjo 17 d. —2013 m. rugséjo 19 d. UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskyje —,,45 Lt
249 | <21

(b) 2013 m. rugséjo 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 69,00 Lt 249-Lt*,
Sutaupote: 180,00 Lt“??;

(c) 2013 m. spalio 8 d. — 2013 m. spalio 10 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje — ,,45 Lt
2491t -81%%3;

(d) 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 45 Lt, 249-L¢*,
Sutaupote: 204 Lt Akcija -81%%*;

(e) 2013 m. lapkri¢io 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 55 Lt, 249-Lt*,
Sutaupote: 194 Lt Akcija -77%"%;

() 2013 m. lapkri¢io 29 d. — 2013 m. gruodzio 1 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje —
AT Lt 249-Lt -81%°2;

(9) 2014 m.vasario 11 d.—2014 m. vasario 13 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje —,,35 Lt
2491t -85%"%',

(21) Siuose pasiiilymuose nurodyta nubraukta 249,00 Lt kaina buvo taikyta:

(@ 8dienas — nuo 2013 m. rugséjo 2 d. 09.43 val. iki 2013 m. ruséjo 9 d. 00.52 val.;
bei

(b) po keleta valandy — 2013 m. rugséjo 12 d. nuo 9.21 val. iki 9.33 val., bei nuo
2013 m. rugséjo 12 d. 22.44 val. iki 2013 m. rugséjo 13 d. 9.56 val.

(22) Vis délto laikotarpiu po nutarimo (17)(a) pastraipoje nurodyto 2013 m. rugpjacio 30 d.
kvapniojo vandens reklaminio pasitlymo iki 2013 m. rugséjo 17 d. reklaminio pasitilymo bei tarp
visy 2013 m. rugséjo mén. — 2014 m. vasario mén. reklaminiy pasitilymy buvo taikytos reik§mingai
mazesnés — nuo 35,00 Lt iki 199,00 Lt, kvapniojo vandens kainos.?

(23) 2014 m. kovo 4 d. kvapniojo vandens pasitilyme buvo nurodyta:
(@ 2014 m.kovo4d.—2014 m. kovo 6 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje —,,35 Lt 2491t
-85%°%,
(24) Siame pasiiilyme naudota 249,00 Lt nubraukta UAB ,,Pigu* anksé&iau taikyta kaina buvo
siiloma jsigyti preke vos keleta valandy:
(@ 2014 m. kovo 3 d. nuo 00.12 val. iki 23.38 val.; bei
(b) 2014 m. kovo 4 d. iki pasiiilymo pateikimo®’.
(25) Vis délto, nuo nutarimo (20)(g) pastraipoje nurodyto 2014 m. vasario 11 d. pasitlymo iki
2014 m. kovsg 4 d. pasitlymo buvo taikytos zemesnés nei naudota 249,00 Lt kaina, t. y. nuo 35,00 Lt
iki 55,00 Lt.3

(26) 2014 m. kvapniojo vandens pasitlymuose buvo nurodyta:
(@ 2014 m. kovo 28 d. —2014 m. kovo 30 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje — ,,49 Lt
2491t -80%"%;

21 Bylos 9 tomas, 45 lapas.

22 Bylos 2 tomas, 125 lapas.

23 Bylos 9 tomas, 53 lapas.

24 Bylos 7 tomas, 2 lapas.

2 Bylos 7 tomas, 10 lapas.

% Bylos 9 tomas, 125 lapas.

27 Bylos 9 tomas 110 lapas.

28 UAB ,,Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. ragto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 3 priedas (bylos 5 tomas,
167-168 lapai) ir UAB ,,Pigu 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 9 priedas (bylos
6 tomas, 120-143 lapai).

29 Bylos 9 tomas, 138 lapas.

% UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 9 priedas (bylos 6 tomas, 134
lapas).

31 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 9 priedas (bylos 6 tomas, 135-
143 lapai).

32 Bylos 9 tomas, 152 lapas.
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(b) 2014 m. balandzio 8 d. — 2014 m. balandzio 10 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje —
A4 Lt 249-Lt -8204°33,
(c) 2014 m. birzelio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —, Kaina: 59,00 Lt 249-Lt*,
Sutaupote: 190,00 Lt“3*;
(d) 2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —, Kaina: 69,00 Lt 249-Lt*,
Sutaupote: 180,00 Lt“%;
() 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 62,00 Lt 249-Lt*,
Sutaupote: 187,00 Lt Akcija -75%3;
(f) 2014 m. liepos 8 d. — 2014 m. liepos 10 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje — ,,49 Lt
2491t -80% %,
(@) 2014 m. liepos 14 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — , . Kaina: 62,00 Lt/ € 17,96
249.00-Lt/€-4212% Sutaupote: 187,00 Lt / € 54,16 Akcija -75% 3,
(h) 2014 m. liepos 22 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — ,,Kaina: 69,00 Lt / € 19,89
249.00-Lt-/-€-42-12% Sutaupote: 180,00 Lt / € 52,13%;
(1) 2014 m. rugpjicio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 62,00 Lt /
€ 17,96 249.00-Lt-/-€4212% Sutaupote: 187,00 Lt / € 54,16 Akcija -75%“*,
(27) Uz minétuose 2014 m. kvapniojo vandens pasitlymuose nurodytg 249,00 Lt nubraukta
palyginamaja kaing preke buvo sitiloma jsigyti:
(@ 11 dieny nuo 2014 m. kovo 7 d. 00.02 val. iki 2014 m. kovo 17 d. 13.21 val.; ir
(b) 8 dienas nuo 2014 m. geguzés 27 d. 14.24 val. iki 2014 m. birzelio 3 d. 12.21 val.
(28) Vis délto kitu laikotarpiu, t. y. po 2014 m. kovo 4 d. reklaminio pasitilymo, nurodyto
nutarimo (23)(a) pastraipoje, iki 2014 m. kovo 28 d. reklaminio pasitilymo bei laikotarpiais tarp kity
2014 m. kvapniojo vandens reklaminiy pasitlymy buvo taikytos mazesnés — nuo 35,00 Lt iki
59,00 Lt, kainos.*

(29) Taigi, visuose kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty EDP moterims, 100 ml
reklaminiuose pasitilymuose greta prekés pardavimo kainos, kuri buvo nuo 35,00 Lt iki 69,00 Lt,
buvo nurodoma nubraukta 249,00 Lt kaina, nors pastaroji taikyta tik epizodiskai. Be to, pasitilymuose
buvo nurodoma ir tai, jog jsigijes preke vartotojas sutaupys arba nuo 180,00 Lt iki 201,00 Lt, arba
gaus nuo 75 proc. iki 85 proc. nuolaida.

2.2. Reklaminiai miegamojo komplekto Laura pasiilymai

(30) UAB ,,Pigu“ 2013 m. kovo 14 d. — 2014 m. kovo 5 d. jvairiomis priemonémis skleidé
reklaminius miegamojo komplekto Laura pasitlymus, kuriuose buvo pateikiama informacija apie
vartotojy nauda pasinaudojus konkreciu pasitlymu.

(31) 2013 m. miegamojo komplekto pasitilymuose buvo nurodyta:
(@ 2013 m. kovo 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 1.399,00 Lt
1.899,00 Lt Sutaupote: 500,00 Lt Akcija -26%*?;

33 Bylos 9 tomas, 162 lapas.
3 Bylos 7 tomas, 62 lapas.
% Bylos 7 tomas, 95 lapas.
% Bylos 7 tomas, 146 lapas.
37 Bylos 7 tomas, 157 lapas.
38 Bylos 7 tomas, 163 lapas.
39 Bylos 10 tomas, 13 lapas.
40 Bylos 10 tomas, 22 lapas.
1 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 9 priedas (bylos 6 tomas, 135-
143 lapai).

42 Bylos 1 tomas, 68 lapas.
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(b) 2013 m. birzelio 10 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 1.399,00 Lt
1.899,00-Lt* Sutaupote: 500,00 Lt Sutaupyk 500 Lt3;

(¢) 2013 m. rugpjuacio 2 d. — 2013 m. rugpjucio 4 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje —
,1299 Lt 1899-Lt Sutaupyk 600 Lt“4*;

(d) 2013 m. rugséjo 16 d. — 2013 m. rugséjo 22 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje —
,1299 Lt 4899-Lt Sutaupyk 600 Lt“4%;

() 2013 m. rugséjo 20 d. interneto svetainé¢je www.pigu.lt — ,Kaina: 1.299,00 Lt
1.899,00-Lt* Sutaupote: 600,00 Lt Sutaupyk 500 Lt*4¢;

(FHh 2013 mz.wlapkriéio 6 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje — ,,1299 Lt 3899-Lt Sutaupyk
600 Lt“*;

() 2013 mz.lslapkriéio 17 d. UAB ,,Pigu naujienlaiskyje —,,1199 Lt 4899-Lt Sutaupyk
700 Lt*%;

(32) Uz siuose pasitilymuose nurodytg 1899,00 Lt nubraukta palyginamaja kaing preke buvo
sitiloma jsigyti 10 dieny — nuo 2012 m. rugpjucio 2 d. 12.06 val. iki 2012 m. rugpjacio 11 d. 17.44 val.
Vis deélto iki 2012 m. rugpjiicio 2 d. bei po 2012 m. rugpjicio 11 d. ir laikotarpius tarp 2013 m.
reklaminiy pasitilymy, miegamojo komplekta Laura UAB ,,Pigu® situlé jsigyti uz reikSmingai
mazesnes nei 1899,00 Lt kainas, nuo 1199,00 Lt iki 1399,00 Lt.#

(33) 2014 m. kovo 5 d. miegamojo komplekto pasiiilyme buvo nurodyta:
(@ 2014 m. kovo 5 d. — 2014 m. kovo 7 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje — ,,1299 Lt
1899-Lt Sutaupyk 600 Lt
(34) Siame pasiilyme nurodyta 1899,00 Lt kaina buvo taikoma $iais laikotarpiais:
(@) 4 dienas, 2013 m. gruodzio 20 d. 14.57 val. — 2013 m. gruodzio 24 d. 00.02 val.;
(b) 1 dieng, 2014 m. sausio 6 d. 00.02 val. — 2014 m. sausio 7 d. 12.20 val.; bei
(c) 8dienas, 2014 m. sausio 31 d. 14.14 val. — 2014 m. vasario 7 d. 14.24 val.
(35) Vis délto visu kitu laikotarpiu po nutarimo (30)(g) pastraipoje nurodyto 2013 m. lapkricio
17 d. pasiulymo ir iki 2014 m. kovo 5 d. pasiilymo, UAB ,,Pigu* miegamajj komplekta sitlé uz
maZesnes nei 1899,00 Lt kainas, nuo 1199,00 Lt iki 1710,00 Lt.>*

(36) Apibendrinus nurodyts, Konkurencijos taryba nustaté, kad miegamojo komplekto Laura
reklaminiuose pasitilymuose greta pardavimo kainos, kuri buvo nuo 1199,00 Lt iki 1399,00 Lt,
nurodoma nubraukta 1899,00 Lt kaina, nors pastaroji realiai buvo taikoma atskirais laikotarpiais, ir
informacija, jog pasinaudojus pasitlymu galima sutaupyti nuo 500,00 Lt iki 700,00 Lt.

2.3. Reklaminiai sukimosi lékstés Spokey Frizzy pasitilymai

(37) Laikotarpiu nuo 2013 m. rugséjo 27 d. iki 2013 m. lapkri¢io 7 d. jvairiomis priemonémis
buvo skleisti sukimosi 1ékstés Spokey Frizzy reklaminiai pasitilymai, kuriuose pateikiama informacija
apie vartotojy nauda.

(38) 2013 m. sukimosi lékstés pasitilymuose nurodyta:

43 Bylos 2 tomas, 11 lapas.

44 Bylos 9 tomas, 14 lapas.

4 Bylos 9 tomas, 38 lapas.

46 Bylos 2 tomas, 126 lapas.

47 Bylos 7 tomas, 196 lapas.

48 Bylos 7 tomas, 203 lapas.

49 UAB ,,Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 6 priedas (bylos 5 tomas,
171-173 lapai) ir UAB ,,Pigu” 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr.ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 2 priedas (bylos
6 tomas, 86 lapas).

%0 Bylos 9 tomas, 148 lapas.

51 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr.ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 2 priedas (bylos 6 tomas,
87 lapas).
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(@ 2013 m.rugséjo 27 d. interneto svetainéje www.pigu.lt—, Kaina: 35,40 Lt 59,00-Lt*
Sutaupote: 23,60 Lt Akcija -40%°?;
(b) 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 35,40 Lt 59,00-Lt*
Sutaupote: 23,60 Lt Akcija -40%3;
() 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 35,27 Lt 59,00-Lt*
Sutaupote: 23,73 Lt Akcija -40%>4;
(d) 2013 m. lapkric¢io 7 d. interneto svetaingje www.pigu.lt —, Kaina: 55,00 Lt 59;00-t*
Sutaupote: 4,00 Lt“,
(39) Siuose pasitilymuose naudota nubraukta palyginamoji 59,00 Lt kaina buvo taikyta:
(@ keletg valandy — 2012 m. kovo 1 d. nuo 00.15 val. iki 08.56 val.;
(b) 3 dienas —nuo 2012 m. kovo 5 d. 09.38 val. iki 2012 m. kovo 7 d. 17.41 val.; bei
(c) 8dienas—nuo 2012 m. kovo 16 d. 09.20 val. iki 2012 m. kovo 23 d. 09.25 val.
(40) Taciau iki 59,00 Lt palyginamosios kainos naudojimo pasitlymuose pradzios — 2012 m.
kovo 1 d., ir po paskutinio 59,00 Lt kainos taikymo laikotarpio 2012 m. kovo 23 d. bei iki ir tarp
nutarimo (38) pastraipoje nurodyty 2013 m. sukimosi 1ékstés pasiilymy skleidimo, UAB ,,Pigu‘
preke sitilé jsigyti uz maZesnes kainas — nuo 35,40 Lt iki 55,00 Lt.%

(41) Taigi, UAB ,,Pigu reklaminiuose sukimosi 1ékstés pasitilymuose greta prekés pardavimo
kainos, kuri buvo nuo 35,27 Lt iki 55,00 Lt, nurodydavo nubrauktg 59,00 Lt palyginamajg kaing, nors
pastaroji realiai buvo taikyta atskirais laikotarpiais, bei jos pagrindu apskai¢iuota nauda, kad jsigij¢
preke vartotojai sutaupys arba nuo 4,00 Lt iki 23,73 Lt, arba gaus 40 proc. nuolaida.

2.4. Reklaminiai detoksikaciniy pleistry KINOKI pasialymai

(42) Detokstikaciniy pleistry KINOKI reklaminiai pasitlymai buvo skleisti jvairiomis sklaidos
priemonémis nuo 2013 m. liepos 26 d. iki 2014 m. rugpjtcio 25 d.

(43) 2013 m. detoksikaciniy pleistry pasitilymuose buvo nurodyta:
(@ 2013 m. liepos 26 d. — 2013 m. liepos 28 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje — ,,5,99 Lt
17,991t -66%;
(b) 2013 m. rugséjo 27 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 7,99 Lt 1#99-Lt*
Sutaupote: 10,00 Lt Ispardavimas -55%"®;
() 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 7,99 Lt 1799-Lt*
Sutaupote: 10,00 Lt Ispardavimas -55%";
(d) 2013 m.spalio 18 d. — 2013 m. spalio 20 d. UAB,,Pigu‘ naujienlaiskyje —,,7,99 LT
17,99-Lt Akcija -55%°%°;
(e) 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 7,99 Lt 17,99-Lt*
Sutaupote: 10,00 Lt Akcija -55%6L.
(44) Siuose pasiilymuose nubraukta 17,99 Lt kaina buvo taikyta 13 dieny — nuo 2013 m.
liepos 12 d. 16.30 val. iki 2013 m. liepos 24 d. 17.31 val. Vis délto laikotarpiu tarp konkre¢iy 2013 m.
detoksikaciniy pleistry kainy pasitlymy ir bent nuo 2013 m. sausio mén. iki nutarimo

52 Bylos 2 tomas, 136 lapas.
53 Bylos 2 tomas, 163 lapas.
% Bylos 7 tomas, 7 lapas.

% Bylos 7 tomas, 11 lapas.

% UAB ,,Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. ragto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 8 priedas (bylos 5 tomas,
179-182 lapai).

57 Bylos 7 tomas, 189A lapas.
%8 Bylos 2 tomas, 135 lapas.
%9 Bylos 2 tomas, 157 lapas.
60 Bylos 9 tomas, 75 lapas.

61 Bylos 7 tomas, 8 lapas.
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(43)(a) pastraipoje nurodyto 2013 m. liepos 26 d. pasitlymo skleidimo, UAB ,,Pigu® Sig preke siiilé
jsigyti maZesne kaina, t. y. nuo 3,99 Lt iki 15,00 Lt.%2

(45) 2014 m. vasario 19 d. detoksikaciniy pleistry pasitlyme buvo nurodyta:

(@ 2014 m. vasario 19 d. — 2014 m. vasario 21 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje —
,,8,99 Lt 17,991t -50%°%3,

(46) Siame pasiiilyme naudota 17,99 Lt nubraukta UAB ,,Pigu® ankséiau taikyta kaina buvo
sitiloma jsigyti preke 8 dienas, t. y. 2014 m. vasario 4 d. 10.10 val. — 2014 m. vasario 11 d. 00.20 val.
Vis délto, nuo nutarimo (43)(e) pastraipoje nurodyto 2013 m. spalio 30 d. pasitilymo iki 2014 m.
vasario 19 d. pasitlymo buvo taikytos zemesnés nei naudota 17,99 Lt kaina, t. y. nuo 6,99 Lt iKi
12,00 Lt.%

(47) 2014 m. detoksikaciniy pleistry pasitilymuose buvo nurodyta:

(@ 2014 m. balandzio 22 d. — 2014 m. balandzio 24 d. UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskyje —
,,6,99 Lt 17,99 Lt -61%°>;

(b) 2014 m. birzelio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 7,99 Lt 17,99-Lt*
Sutaupote: 10,00 Lt“6;

(c) 2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —, Kaina: 7,99 Lt 1799-Lt*
Sutaupote: 10,00 Lt“¢7;

(d) 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 7,59 Lt 1799-Lt*
Sutaupote: 10,40 Lt Akcija -57%®;

(e) 2014 m. liepos 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 6,99 Lt / € 2,02
1799 Lt /€5 21% Sutaupote: 11,00 Lt / € 3,19 Akcija -61%°°;

(f) 2014 m. liepos 22 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 6,99 Lt / € 2,02
1799 Lt /€5 21% Sutaupote: 11,00 Lt / € 3,19 Akcija -61%"°,;

(9) 2014 m. rugpjucio 20 d. interneto svetaingje www.pigu.lt —,,Kaina: 6,99 Lt/ € 2,02
1799 Lt /€5 21% Sutaupote: 11,00 Lt / € 3,19 Akcija -61%"*;

(h) 2014 m. rugpjucio 25 d. interneto svetainéje www.draugas.lt —,,5,99 Lt 1799-Lt
Akcija -67% "2,

(48) Uz Siuose pasitlymuose naudota nubraukta 17,99 Lt kaing UAB ,,Pigu® prekes siiilé
jsigyti tik keletg valandy, t. y. 2014 m. kovo 13 d. nuo 00.02 val. iki 14.38 val. Vis délto visu kitu
laikotarpiu nuo nutarimo (45)(a) pastraipoje nurodyto 2014 m. vasario 19 d. pasialymo iki 2014 m.
balandZio 22 d. pasitlymo ir tarp kity 2014 m. detoksikaciniy pleistry pasiulymy UAB ,,Pigu® silé
preke jsigyti mazesnémis kainomis — nuo 5,70 Lt iki 12,00 Lt.”

(49) Taigi, detoksikaciniy pleistry KINOKI pasitlymuose buvo naudota nubraukta
palyginamoji 17,99 Lt kaina, kuri realiai buvo taikyta atskirais trumpais laikotarpiais, ir kuria

2 UAB ,,Pigu“ 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 9 priedas (bylos 5 tomas,
183-187 lapai), UAB ,,Pigu* 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,.Dél informacijos pateikimo* 10 priedas
(bylos 6 tomas, 2-4 lapai) ir UAB ,,Pigu” 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/14070-1 ,,D¢l informacijos pateikimo*
7 priedas (bylos 6 tomas, 113-116 lapai).

83 Bylos 9 tomas, 130 lapas.

8 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/14070-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 7 priedas (bylos 6 tomas, 113-
116 lapai).

% Bylos 9 tomas, 170 lapas.

% Bylos 7 tomas, 66 lapas.

67 Bylos 7 tomas, 94 lapas.

6 Bylos 7 tomas, 148 lapas.

8 Bylos 7 tomas, 165 lapas.

0 Bylos 10 tomas, 16 lapas.

1 Bylos 10 tomas, 24 lapas.

2 Bylos 10 tomas, 30 lapas.

B UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 7 priedas (bylos 6 tomas, 114-
116 lapai).
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remiantis nurodoma, kad jsigije $ig preke vartotojai gali sutaupyti nuo 10,00 Lt iki 11,00 Lt arba gauti
nuo 50 proc. iki 67 proc. nuolaida.

2.5. Reklaminiai arkinio Siltnamio 3x2 (6m2) pasiulymai

(50) Ivairiomis sklaidos priemonémis nuo 2013 m. kovo 14 d. iki 2014 m. rugpjtcio 25 d.
skleistuose arkinio $iltnamio 3x2 (6m2) reklaminius pasitlymus.

(51) 2013 m. kovo 14 d. arkinio $iltnamio pasitilyme nurodyta:

(@ 2013 m.kovo 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 399,00 Lt 499,00-Lt*
Sutaupote: 100,00 Lt Akcija -20% "4,

(52) Siame pasiilyme naudojama nubraukta 499,00 Lt palyginamaja kaina preké buvo
parduodama realiai vos 1 diena, t. y. nuo 2013 m. sausio 31 d. 16.40 val. iki 2013 m. vasario 1 d.
00.38 val. Vis délto kitu laikotarpiu bent jau nuo 2012 m. balandzio mén. iki Sio 2013 m. kovo 14 d.
pasitlymo UAB ,,Pigu preke sitlé jsigyti mazesnémis kainomis — nuo 299,00 Lt iki 399,00 Lt.”

(53) 2013 m. arkinio $iltnamio_pasitilymuose buvo nurodyta:

(@ 2013 m. rugs¢jo 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 409,00 Lt
459.00-Lt* Sutaupote: 50,00 Lt®;

(b) 2013 m. rugséjo 25 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 409,00 Lt
459,00-Lt* Sutaupote: 50,00 Lt«"".

(54) Siuose pasitilymuose nurodyta nubraukta 459,00 Lt kaina taikyta 1 diena, t. y. nuo
2013 m. rugpjicio 22 d. 14.34 val. iki 2013 m. rugpjucio 23 d. 00.27 val. Vis délto laikotarpiu po
nutarimo (50)(a) pastraipoje nurodyto 2013 m. kovo 14 d. pasiilymo iki 2013 m. rugséjo 20 d.
pasitilymo ir tarp 2013 m. rugséjo mén. pasiilymy UAB ,,Pigu® preke siiilé jsigyti mazesnémis
kainomis — nuo 359,00 Lt iki 409,00 Lt.

(55) 2014 m. arkinio $iltnamio pasitilymuose buvo nurodyta:

(@ 2014 m. birzelio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 399,00 Lt
459,00-Lt* Sutaupote: 60,00 Lt Sutaupyk: 60,00 Lt<°;

(b) 2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 399,00 Lt
459.00-Lt* Sutaupote: 60,00 Lt Sutaupyk: 60,00 Lt-€°;

() 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 399,00 Lt 459;00-Lt*
Sutaupote: 60,00 Lt Sutaupyk: 60,00 Lt*8;

(d) 2014 m.liepos 14 d. interneto svetainéje Www.pigu.It —,,Kaina: 399,00 Lt/ € 115,56
45900 L+/€132.94%* Sutaupote: 60,00 Lt/ € 17,38 Sutaupyk: 60,00 Lt“®?;

(e) 2014 m. liepos 22 d. interneto svetainéje Www.pigu.It —,,Kaina: 399,00 Lt/ € 115,56
459.00-Lt/€-132.94%* Sutaupote: 60,00 Lt / € 17,38 Sutaupyk 60,00 Lt3;

(f) 2014 m. rugpjucio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 399,00 Lt /
€ 115,56 439.-00-Lt/€-132.94%* Sutaupote: 60,00 Lt / € 17,38 Sutaupyk 60,00 Lt*“%*;

7 Bylos 1 tomas, 70 lapas

752013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 7 priedas (bylos, 5 tomas, 174-175 lapai).
76 Bylos 2 tomas, 133 lapas.

7 Bylos 2 tomas, 133B lapas.

782013 m. spalio 14 d. ragto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo** 7 priedas bei priedo elektroniné versija
(bylos 5 tomas, 175-178 lapai, 6 tomas, 59 lapas).

9 Bylos 7 tomas, 63 lapas.

8 Bylos 7 tomas, 93 lapas.

81 Bylos 7 tomas, 149 lapas.

82 Bylos 7 tomas, 164 lapas.

8 Bylos 10 tomas, 15 lapas.

8 Bylos 10 tomas, 23 lapas.
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(9) 2014 m. rugpjucio 25 d. interneto svetaingje www.draugas.It —,,399,00 Lt 459,001t
Akcija -13%8,

(56) Siuose pasiilymuose naudota nubraukta palyginamaja 459,00 Lt kaina preke
UAB ,,Pigu“ sialé jsigyti 153 dienas — nuo 2013 m. spalio 9 d. 00.28 val. iki 2014 m. kovo 10 d.
08.19 val. Taciau laikotarpiais po nutarimo (53) pastraipoje nurodyty 2013 m. rugsé¢jo mén.
pasiiilymy iki 2014 m. arkinio Siltnamio pasitilymy skelbimo pradzios ir tarp 2014 m. pasitlymy
UAB ,,Pigu* taiké mazesn¢ nei 459,00 Lt kaing — 399,00 Lt.%

(57) Taigi, arkinio Siltnamio 3x2 (6m2) pasitilymuose UAB ,,Pigu® naudojo nubrauktas
palyginamasias 499,00 Lt ir 459,00 Lt kainas, kurios realiai buvo taikytos atskirais laikotarpiais, bei
nurodé, kad vartotojai jsigydami preke sutaupo nuo 50,00 Lt iki 100,00 Lt ar gauna nuolaida nuo
13 proc. iki 20 proc.

2.6. Reklaminiai kabelio Scart 1.5 m 21p pasiilymai

(58) Tyrimo metu Konkurencijos taryba nustaté jvairiomis Sklaidos priemonémis 2013 m.
spalio 8 d. — 2014 m. liepos 22 d. skleistus kabelio Scart 1.5 m 21p reklaminius pasitilymus apie §ios
prekeés jsigijimo naudg i§ UAB ,,Pigu®.

(59) 2013 m. kabelio pasitilymuose nurodyta:

(@ 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 8,99 Lt 11;00-Lt*
Sutaupote 2,01 Lt Akcija -18%®";

(b) 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 8,99 Lt 11,00-Lt*
Sutaupote 2,01 Lt Akcija -18% 58,

(60) Siuose pasiiilymuose nurodyta palyginamaja 11,00 Lt kaina UAB ,,Pigu prekes siiilé
jsigyti 5 dienas, t. y. nuo 2012 m. sausio 6 d. 11.43 val. iki 2012 m. sausio 10 d. 18.05 val. Vis d¢lto
laikotarpiu bent nuo 2012 m. sausio mén. iki 2013 m. spalio 8 d. ir tarp 2013 m. spalio mén. pasitlymy
UAB ,,Pigu‘ kabelj sitilé jsigyti mazesnémis kainomis — nuo 4,99 Lt iki 8,99 Lt.%

(61) 2014 m. kabelio pasitilymuose buvo nurodyta:
(@ 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 5,00 Lt 8,00-Lt*
Sutaupote: 3,00 Lt Akcija -37%%;
(b) 2014 m. liepos 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 5,00 Lt / € 1,45
800-Lt/€-232% Sutaupote: 3,00 Lt / € 0,87 Akcija -37% %,
() 2014 m. liepos 22 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 5,00 Lt / € 1,45
800-Lt/€-232% Sutaupote: 3,00 Lt / € 0,87 Akcija -37% 2.
(62) Siuose pasiilymuose nurodyta nubraukta 8,00 Lt kaina buvo taikyta 56 dienas — nuo
2014 m. vasario 4 d. 14.55 val. iki 2014 m. kovo 31 d. 17.26 val. Vis délto visu kitu laikotarpiu po
Sios nubrauktos kainos taikymo pabaigos 2014 m. kovo 31 d. iki 2014 m. liepos 7 d. pasialymo, ir

8 Bylos 10 tomas, 30 lapas.

8 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 10 priedas (bylos 6 tomas,
144-147 lapai).

87 Bylos 2 tomas, 159 lapas.

8 Bylos 7 tomas, 3 lapas.

8 UAB ,,Pigu* 2013 m. gruodzio 18 d. rasto Nr. ORG/131218-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 1 priedas (bylos 6 tomas,
70 lapas) 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 10 priedas (bylos, 6 tomas, 11 lapas)
ir UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 1 priedas (bylos 6 tomas,
85 lapas).

% Bylos 7 tomas, 147 lapas.

%1 Bylos 7 tomas, 166 lapas.

%2 Bylos 10 tomas, 14 lapas.
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tarp 2014 m. kabelio pasitilymy UAB ,,Pigu* preke siiilé jsigyti mazesnémis kainomis —nuo 4,00 Lt
iki 5,00 Lt.*

(63) Taigi, UAB ,,Pigu” skleistuose kabelio Scart 1.5 m 21p reklaminiuose pasitlymuose,
buvo nurodomos nubrauktos 8,99 Lt ir 11,00 Lt pardavimo kainos, kurios realiai jos buvo taikytos
atskirais laikotarpiais, ir informacija, kad vartotojai jsigydami kabelj gali sutaupyti nuo 2,01 Lt iKi
3,00 Lt arba gauti nuolaida nuo 18 proc. iki 37 proc.

2.7. Reklaminiai kirvio Fiskars (X17) pasiulymai

(64) Laikotarpiu nuo 2013 m. spalio 8 d. iki 2013 m. spalio 30 d. UAB ,,Pigu* skleidé Kirvio
Fiskars (X17) reklaminius pasitilymus, kuriuose buvo nurodyta kainy informacija ir nauda
pasinaudojus UAB ,,Pigu‘ pasiiilymais.

(65) 2013 m. Kkirvio pasitlymuose buvo nurodyta:
(@ 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 139,00 Lt 176,00-Lt*
Sutaupote 37,00 Lt Akcija -21%"%;
(b) 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 139,00 Lt
176,00-Lt* Sutaupote 37,00 Lt Akcija -21%°°,
(66) Siuose pasiiilymuose nurodyta nubraukta 176,00 Lt palyginamoji kaina buvo taikyta
52 dienas — nuo 2012 m. lapkricio 6 d. 20.00 val. iki 2012 m. gruodzio 27 d. 10.18 val. Taciau kitu
laikotarpiu nuo Sios 176,00 Lt kainos taikymo pabaigos 2012 m. gruodzio 27 d. iki 2013 m. spalio
8 d. reklaminio pasiiilymo, ir tarp 2013 m. pasitlymy, UAB ,,Pigu preke siiilé jsigyti mazesnémis
nei palyginamoji kainomis, t. y. nuo 139,00 Lt iki 149,00 Lt.%

(67) Taigi UAB ,,Pigu kirvio Fiskars (X17) reklaminiuose pasitilymuose naudojo nubraukta
176,00 Lt palyginamaja kaing, kuri realiai buvo taikyta atskirg ankstesnj laikotarpi, bei nurode¢, jog
jsigydami preke vartotojai sutaupys 37,00 Lt arba gaus 21 proc. nuolaida.

2.8. Reklaminiai sandéliavimo lentynos OBI pasitlymai

(68) UAB,,Pigu” laikotarpiu nuo 2013 m. liepos 23 d. iki 2014 m. rugpjtcio 25 d. jvairiomis
sklaidos priemonémis skleidé sandéliavimo lentynos OBI reklaminius pasitilymus, kuriuose nurode
pasitilymy naudg vartotojams.

(69) 2013 m. liepos 23 d. sandéliavimo lentynos pasitilyme nurodyta:
(@ 2013 m. liepos 23 d. — 2013 m. liepos 25 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje — ,,89 Lt
156-Lt Akcija -42%°7«.
(70) UAB,,Pigu“ nepateiké informacijos apie tai, kada taiké $ig palyginamajg 156,00 Lt kaing.
UAB ,,Pigu* teige, jog $i nubraukta kaina nurodyta neteisingai ir laikytina klaida. UAB ,,Pigu*
paaiskino, kad, tikétina, jog taikyta kaina gal¢jo buti supainiota su planuojama taikyti kaina, nes
156,00 Lt kaina buvo taikoma po keliy dieny.%®

% UAB ,,Pigu® 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 1 priedas (bylos 6 tomas,
85 lapas).

% Bylos 2 tomas, 162 lapas.

% Bylos 7 tomas, 4 lapas.

% UAB ,,Pigu® 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 10 priedas (bylos 6 tomas,
33-37 lapai), UAB ,,Pigu“ 2013 m. gruodzio 18 d. rasto Nr. ORG/131218-1,,Dél informacijos pateikimo* 1 priedas (bylos
6 tomas, 72 lapas), 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 4 priedas (bylos 6 tomas,
92 lapas).

%7 Bylos 7 tomas, 176 lapas.

% UAB ,,Pigu“ atstovy 2014 m. rugséjo 19 d. ratas ,,Dél informacijos pateikimo* (bylos 10 tomas, 61-62 lapai).



12

(71) 2013 m. sandéliavimo lentynos pasitilymuose buvo nurodyta:

(@)
(b)
(©)
(d)

(€)
()

(9)
(h)

2013 m. rugpjii¢io 30 d. — 2013 m. rugs¢jo 1 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje—,,95 Lt
156-Lt -39%%°;

2013 m. rugséjo 12 d. — 2013 m. rugséjo 15 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje —,,99 Lt
156-Lt -36%°1%;

2013 m. spalio 8 d. — 2013 m. spalio 10 d. UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskyje — ,,99 Lt
156-Lt -36%1%1;

2013 m. spalio 11 d. — 2013 m. spalio 13 d. UAB ,,Pigu‘ naujienlaiskyje —,,99 Lt
156-Lt -36%°1%2;

2013 m. spalio 23 d. UAB ,,Pigu naujienlaiskyje — ,,89 Lt 156-Lt Akcija -42%1%%;
2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 99,00 Lt 156,00-Lt*
Sutaupote: 57,00 Lt Akcija -36%1%;

2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 89,00 Lt 156,00
= Sutaupote: 67,00 Lt Ispardavimas -420<105:

2013 m. lapkri¢io 7 d. — 2013 m. lapkri¢io 10 d. UAB ,,Pigu“ naujienlaiskyje —
,,89 Lt 156-Lt -4204°10°,

(72) Siuose pasiiilymuose nurodyta 156,00 Lt palyginamaja kaina prek¢ UAB ,,Pigu sitilé
jsigyti 8 dienas — nuo 2013 m. liepos 26 d. 11.03 val. iki 2013 m. rugpjicio 2 d. 09.23 val. Vis délto
visu kitu laikotarpiu iki 2013 m. rugpjicio 30 d. pasitilymo bei tarp 2013 m. sandéliavimo lentynos
pasitilymy prekei buvo taikytos mazesnés kainos, nuo 93,60 Lt iki 129,00 Lt.17

(73) 2014 m. sandéliavimo lentynos pasitilymuose buvo nurodyta:

(@)
(b)
(©)
(d)
(€)
(f)
(@)

2014 m. balandzio 22 d. — 2014 m. balandzio 24 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje —
,,85,90 Lt 156-Lt -4494108;

2014 m. geguzes 21 d. — 2014 m. geguzés 22 d. UAB ,,Pigu* naujienlaiskyje —
,,89 Lt 156-Lt -4204°1%°;

2014 m. birzelio 16 d. — 2014 m. birzelio 17 d. UAB ,,Pigu naujienlaiskyje —
,,85,90 Lt 156-Lt -4494°110;

2014 m. birzelio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 89,00 Lt
156,00-Lt* Sutaupote: 67,00 Lt Akcija -429%!1t;

2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 85,90 Lt
156,00-Lt* Sutaupote: 70,10 Lt Akcija -44%"!'?;

2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 85,90 Lt 156,00-Lt*
Sutaupote: 70,10 Lt Akcija -44%113;

2014 m. liepos 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 78,00 Lt/ € 22,59
+536:00-L+/€-45:38* Sutaupote: 78,00 Lt / € 22,59 Akcija -500p°114:

9 Bylos 9 tomas, 24 lapas.

100 Bylos 9 tomas
101 Bylos 9 tomas
102 Bylos 9 tomas
103 Bylos 9 tomas
104 Bylos 2 tomas
105 Bylos 7 tomas
106 Bylos 9 tomas

, 28 lapas.

, 60 lapas.

, 67 lapas.

, 87 lapas.

, 161 lapas.

, 6 lapas, bylos 9 tomas, 96 lapas.
, 103 lapas.

107 UAB ,,Pigu* 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 10 priedas (bylos 6 tomas,

28-30 lapai).

108 Bylos 9 tomas,
109 Bylos 9 tomas,
110 Bylos 9 tomas,
111 Bylos 7 tomas,
112 Bylos 7 tomas,
113 Bylos 7 tomas,
114 Bylos 7 tomas,

172 lapas.
177 lapas.
184 lapas.
65 lapas.

97 lapas.

152 lapas.
168 lapas.
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(h) 2014 m. liepos 22 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — , Kaina: 85,90 Lt / € 24,88
156-00-Lt/-€-4518* Sutaupote: 70,10 Lt / € 20,30*!1;
(1) 2014 m. liepos 23 d. — 2014 m. liepos 25 d. UAB ,,Pigu” naujienlaiskyje — ,,89 Lt
156-Lt -42%°116;
() 2014 m. rugpjucio 20 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — ,,Kaina: 85,90 Lt /
€ 24,88 156:00-Lt/€4518* Sutaupote: 70,10 Lt / € 20,30 Akcija -44%“7;
(k) 2014 m. rugpjucio 25 d. interneto svetainéje www.vz.lt — ,,85,90 Lt / € 24,88
156,00-Lt 4518-€ Akcija -45% 118,
(74) Siuose pasiiilymuose naudota nubraukta palyginamaja 156,00 Lt kaing UAB ,,Pigu* taiké
8 dienas nuo 2014 m. sausio 30 d. 15.39 val. iki 2014 m. vasario 6 d. 16.27 val. Taciau visu Kitu
laikotarpiu po nutarimo (71)(h) pastraipoje nurodyto 2013 m. lapkri¢io 7 d. pasitlymo iki 2014 m.
balandzio 22 d. pasiiilymo bei tarp Siy 2014 m. pasitlymy UAB ,,Pigu’ sandéliavimo lentyng sitilé
Isigyti mazesnémis kainomis, t. y. nuo 85,90 Lt iki 109,00 Lt.1®

(75) Taigi, reklaminiuose sandéliavimo lentynos OBI pasitilymuose UAB ,,Pigu® naudojo
156,00 Lt nubraukta palyginamajg kaing, kuri buvo taikyta atskirais laikotarpiais, bei informavo
vartotojus, kad pasinaudoj¢ pasitilymu jie gali sutaupyti nuo 57,00 Lt iki 78,00 Lt bei gauti nuolaida
nuo 36 proc. iki 50 proc.

2.9. Reklaminiai marsSrutizatoriaus TP-LINK TL-WR841N, 4*UTP, WLAN 802.11
b/g/m, 300mbps pasialymai

(76) UAB ,,Pigu“ laikotarpiu nuo 2013 m. spalio 8 d. iki 2014 m. rugpjacio 20 d. jvairiomis
sklaidos priemonéms skleidé reklaminius pasiiilymus dél naudos jsigijus marsrutizatoriy TP-LINK
TL-WR841N, 4*UTP, WLAN 802.11 b/g/n, 300mbps.

(77) 2013 m. marSrutizatoriaus pasitilymuose buvo nurodyta:

(@ 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 69,00 Lt 85,00-Lt*
Sutaupote: 16,00 Lt Akcija -18%?°;

(b) 2013 m. spalio 30 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 69,00 Lt 85,00-Lt*
Sutaupote: 16,00 Lt Akcija -18% 1?1,

(78) Siuose pasitilymuose nurodyta palyginamaja 85,00 Lt kaina UAB , Pigu“ preke sitlé
jsigyti 17 dieny — nuo 2012 m. sausio 24 d. 17.31 val. iki 2012 m. vasario 9 d. 17.50 val. Vis délto
Konkurencijos taryba nustaté, kad visu kitu laikotarpiu po Sios kainos taikymo 2012 m. vasario mén.
iki 2013 m. spalio 8 d. pasiiilymo ir tarp 2013 m. marSrutizatoriaus pasiilymy UAB ,,Pigu* taike
mazesnes kainas, nuo 59,00 Lt iki 85,00 Lt.122

(79) 2014 m. marsSrutizatoriaus pasitlymuose buvo nurodyta:
(@ 2014 m. birzelio 20 d. interneto svetaingje www.pigu.lt —,,Kaina: 69,00 Lt 85;00-Lt*
Sutaupote: 16,00 Lt Akcija -18%123;

115 Bylos 10 tomas, 18 lapas.

116 Bylos 7 tomas, 176 lapas.

117 Bylos 10 tomas. 26 lapas.

118 Bylos 10 tomas, 31 lapas.

119 UAB ,,Pigu 2014 m. liepos 8 d. rastas Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 6 priedas (bylos 6 tomas,
107-112 lapas).

120 Bylos 2 tomas, 160 lapas.

121 Bylos 7 tomas, 5 lapas.

12 JAB ,,Pigu* 2013 m. gruodZio 18 d. rasto Nr. ORG/131218-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 2 priedas (bylos 6 tomas,
71 lapas).

123 Bylos 7 tomas, 64 lapas.
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(b) 2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt—,,Kaina: 69,00 Lt 85,00-Lt*
Sutaupote: 16,00 Lt Akcija -18%1?;
(c) 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 69,00 Lt 85,00-Lt*
Sutaupote: 16,00 Lt Akcija -18%1?°;
(d) 2014 m. liepos 14 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 69,00 Lt /€ 19,98
85-00-Lt/€-24-62-* Sutaupote: 16,00 Lt/ € 4,63 Akcija -18%1%;
() 2014 m. liepos 22 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — ,,Kaina: 59,00 Lt / € 17,09
85-00-Lt/-€-24-62-* Sutaupote: 26,00 Lt/ € 7,53 Akcija -30%“1?";
() 2014 m. rugpjicio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 69,00 Lt /
€ 19,98 85 99-Lt/€-24-62* Sutaupote: 16,00 Lt / € 4,63 Akcija -18% 1?8,
(80) Siems 2014 m. pasiilymams naudota palyginamoji 85,00 Lt kaina buvo taikyta tokiais
laikotarpiais:
(@) 2dienas—nuo 2014 m. vasario 18 d. 14.44 val. iki 2014 m. vasario 19 d. 18.31 val;
(b) 4 dienas—nuo 2014 m. vasario 21 d. 00.02 val. iki 2014 m. vasario 24 d. 23.10 val.;
bei
(c) 11 dieny—nuo 2014 m. vasario 28 d. 00.03 val. iki 2014 m. kovo 10 d. 12.04 val.
(81) Konkurencijos taryba nustaté, kad visu kitu laikotarpiu po nutarimo (76)(b) pastraipoje
nurodyto 2013 m. spalio 30 d. pasitlymo ir tarp §iy 2014 m. marsrutizatoriaus pasitilymy UAB ,,Pigu®
preke siiilé jsigyti mazesnémis kainomis, t. y. nuo 56,49 Lt iki 69,00 Lt.1%°

(82) Taigi, marsrutizatoriaus pasitilymuose UAB ,,Pigu“ naudojo nubraukta 85,00 Lt
palyginamaja kaing, kuri realiai buvo taikyta atskirais laikotarpiais, ir kuria vadovaujantis informavo
vartotojus, kad jie jsigij¢ preke gali sutaupyti nuo 16,00 Lt iki 26,00 Lt ir gaus nuolaidg nuo 18 proc.
iki 30 proc.

2.10. Reklaminiai sodo Zibinto su saulés baterija PAXON pasiilymai

(83) Konkurencijos taryba nustaté jvairiomis sklaidos priemonémis UAB ,,Pigu® nuo 2013 m.
kovo 8 d. iki 2014 m. rugpjtcio 25 d. skleistus reklaminius sodo Zibinto su saulés baterija PAXON
pasitlymus, kuriuose pateikiama informacija apie vartotojy sutaupymg jsigijus preke.

(84) 2013 m. sodo zibinto pasitilyme nurodyta:

(@ 2013 m. spalio 8 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — , Kaina: 4,00 Lt 5;00-Lt*
Sutaupote: 1,00 Lt Ispardavimas -20%°*3°,

(85) Siame pasiiilyme naudota nubraukta palyginamoji 5,00 Lt kaina UAB ,,Pigu“ buvo
taikoma 11 dieny — nuo 2013 m. balandzio 5 d. 12.46 val. iki 2013 m. balandzio 16 d. 00.20 val. Vis
délto visu kitu laikotarpiu bent nuo 2013 m. balandzio 16 d., kai buvo taikyta 5,00 Lt kaina, iki minéto
2013 m. spalio 8 d. pasiiilymo, UAB ,,Pigu® Sig preke sitlé jsigyti uzZ mazesnes nei palyginamoji
kainas, t. y. nuo 3,00 Lt iki 4,00 Lt.13!

(86) 2014 m. sodo zibinto pasiiilymuose buvo nurodyta:

124 Bylos 7 tomas, 96 lapas.

125 Bylos 7 tomas, 150 lapas.

126 Bylos 7 tomas, 167 lapas.

127 Bylos 10 tomas, 17 lapas.

128 Bylos 10 tomas, 25 lapas.

129 UAB ,,Pigu 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 5 priedas (bylos 6 tomas, 98-
103 lapai).

130 Bylos 2 tomas, 158 lapas.

181 UAB ,,Pigu® 2013 m. spalio 14 d. rasto Nr. ORG/131014-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 10 priedas (bylos 6 tomas
7-9 lapai).
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(@ 2014 m. birzelio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 2,50 Lt 5;00-Lt*
Sutaupote: 2,50 Lt Akcija -50%°1%2;

(b) 2014 m. birzelio 26 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,,Kaina: 4,00 Lt 5;00-Lt*
Sutaupote: 1,00 Lt Akcija -209%°1%;

(c) 2014 m. liepos 7 d. interneto svetainéje www.pigu.lt — ,Kaina: 4,00 Lt 5;00-Lt*
Sutaupote: 1,00 Lt Akcija -209%°13*;

(d) 2014 m. liepos 14 d. interneto svetaingje www.pigu.lt — ,,Kaina: 4,00 Lt / € 1,16
5,00-Lt /€145 Sutaupote: 1,00 Lt / € 0,29 Akcija -20%"*3;

(e) 2014 m. rugpjicio 20 d. interneto svetainéje www.pigu.lt —,,Kaina: 3,69 Lt/ €1,07
S500-Lt/€145%* Sutaupote: 1,31 Lt /€ 0,38 Akcija -26%"*3;

() 2014 m. rugpjucio 25 d. interneto svetainéje www.draugas.It — ,,3,69 Lt 5;00-Lt*
Akcija -26%“17,

(87) 2014 m. sodo zibinto pasitilymuose nurodyta nubraukta palyginamaja 5,00 Lt kaina
UAB ,,Pigu” preke siilé jsigyti 27 dienas — nuo 2014 m. sausio 31 d. 00.02 val. iki 2014 m. vasario
26 d. 16.56 val. Vis délto Konkurencijos taryba nustaté, kad visu kitu laikotarpiu po nutarimo
(83)(a) pastraipoje nurodyto 2013 m. spalio 8 d. pasitilymo ir tarp 2014 m. sodo zibinto pasitilymy,
UAB ,,Pigu‘ preke sifilé pirkti mazesnémis kainomis, t. y. nuo 2,50 Lt iki 4,00 Lt.**®

(88) Taigi, UAB ,,Pigu” sodo zibinto PAXON reklaminiuose pasitilymuose naudojo 5,00 Lt
palyginamaja kaing, kuri realiai buvo taikyta atskirais laikotarpiais, ir nurodé, kad vartotojai jsigij¢
Sig preke sutaupys nuo 1,00 Lt iki 2,50 Lt arba gaus nuolaida nuo 20 proc. iki 50 proc.

3. Tyrimo iSvados ir UAB ,,Pigu“ pateikti paaiSkinimai

(89) Tyrimas dél UAB ,,Pigu” reklamos atitikties Reklamos jstatymo reikalavimams buvo
baigtas ir tyrimo metu nustatytos aplinkybés bei jy pagrindu padarytos i§vados buvo isdéstytos
Konkurencijos tarybos Nesgziningos komercinés veiklos tyrimo skyriaus 2015 m. sausio 15 d.
pranesime apie atlikta tyrima Nr. 5S-2/2015 (toliau — Prane§imas).**®

(90) Pranesime padaryta iSvada, kad yra pagrindas pripazinti, jog jvairiomis sklaidos
priemonémis skleisti UAB ,,Pigu“ prekiy reklaminiai pasitilymai neatitiko Reklamos jstatymo
5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nustatyto reklamos teisingumo kriterijaus. ISvada padaryta jvertinus,
kad UAB ,,Pigu‘ reklaminiuose pasiiilymuose nurodoma nauda buvo skai¢iuojama nuo UAB ,,Pigu®
prekiy kainy, kurios buvo taikytos santykinai seniai ir (ar) santykinai trumpa laikotarpj palyginus su
laikotarpiu, kurj; prekés buvo sitlomos jsigyti uz pasiilymuose nurodytas mazesnes kainas.
Atsizvelgus j tai, PraneSime pripazinta, kad UAB ,,Pigu” reklama galéjo suklaidinti vartotojus ir tuo
pazeisti Reklamos jstatymo 5 straipsnio reikalavimus.

(91) Su tyrimo i8vadomis UAB ,,Pigu” buvo supaZzindinta, i§siuntus Pranesima, taip pat buvo
sudaryta 0galimybé susipazinti su tyrimo medZziaga bei rastu pateikti savo paaiskinimus dé¢l tyrimo
isvady.!4

132 Bylos 7 tomas, 67 lapas.

133 Bylos 7 tomas, 98 lapas.

134 Bylos 7 tomas, 151 lapas.

135 Bylos 7 tomas, 169 lapas.

136 Bylos 10 tomas, 27 lapas.

137 Bylos 10 tomas, 29 lapas.

138 UAB ,,Pigu“ 2014 m. liepos 8 d. rasto Nr. ORG/140708-1 ,,Dél informacijos pateikimo* 8 priedas (bylos 6 tomas,
117-119 lapai).

139 Bylos 10 tomas, 101-146 lapai, bylos 11 tomas, 1-45 lapai.

140 K onkurencijos tarybos 2015 m. sausio 22 d. rastas Nr. (5.1-36)6V-138 ,,Dél tyrimo baigimo ir paai§kinimy dél tyrimo
iSvady pateikimo® (bylos 10 tomas, 147-18 lapai).
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(92) UAB ,,Pigu” 2015 m. vasario 11 d. pateiké rasytinius paaiskinimus, kad, joS nuomone,
tyrimo i§vados yra nepagristos.}*! UAB ,,Pigu* atstové 2015 m. vasario 24 d. Konkurencijos tarybos
bylos nagrinéjimo posédzio metu taip pat nesutiko su tyrimo i§vadomis.'#?

(93) UAB ,,Pigu” teigé, kad savo prekiy reklaminiuose pasitilymuose nurodé realig vartotojy
gaunamg naudg ir juose naudojo pagristas palyginamasias kainas. Bendrové nurodé¢, kad
nepriklausomai nuo palyginamosios kainos taikymo dienos ir jos taikymo trukmeés, palyginamosios
kainos taikymo laikotarpiu vartotojai negali Sios prekés nusipirkti pigiau. Atsizvelgiant | tai,
reklaminio pasitilymo skleidimo metu vartotojai gauna realig naudg, nes nusiperka preke mazesne nei
palyginamoji kaina.

(94) Bendrové pazyméjo, jog palyginamosios kainos taikymo teisétumg lemia ir Sios kainos
aktualumas, nes tam tikry prekiy kainos nekinta ilgg laikotarpj, jas taiko ir kiti subjektai rinkoje,
pavyzdziui, prekiy, kurios néra imlios inovacijoms, tos pacios kainos gali buti taikomos ir vél.
UAB ,,Pigu‘ nurod¢, kad PraneSime nepaaiskinta, kada ir kiek laiko atitinkama palyginamoji kaina
turi biiti taikoma, kad buty vertinama kaip tinkama. Bendrovés nuomone, tyrimo iSvados yra
nenuoseklios, nes neteisingais pripazinti skirtingi palyginamosios kainos taikymo laikotarpiai, dél ko
néra galimybés jvertinti, koks palyginamosios kainos taikymo laikotarpis biity pakankamas,
objektyviai parinktas ar aiSkiai nurodomas, kad tokia kaing biity galima naudoti reklamoje.

Konkurencijos tarybakonstatuoja:

(95) Reklamos jstatymo 5 straipsnio 1 dalis draudzia naudoti klaidinancig reklamg. Pagal
Reklamos jstatymo 2 straipsnio 4 dalj klaidinancia reklama pripazjstama tokia reklama, kuri bet kokiu
budu, jskaitant ir jos pateikimo buidg, klaidina arba gali suklaidinti asmenis, kuriems ji skirta arba
kuriuos ji pasiekia, ir kuri dé¢l savo klaidinanc¢io pobiidzio gali paveikti jy ekonominj elgesj, arba kuri
dél siy priezas¢iy pakenkia ar gali pakenkti kito asmens galimybéms konkuruoti.

(96) Reklamos skleidimo metu pateikta informacija pripazjstama klaidinané¢ia reklama, jei
nustatoma $iy aplinkybiy visuma:

(@) pateikta informacija yra reklama pagal Reklamos jstatymo 2 straipsnio 7 dalj;

(b) reklama klaidina ar gali suklaidinti vartotojus ir asmenis, kuriems ji yra skirta ar
kuriuos pasiekia;

(c) Kklaidinanti reklama gali paveikti reklamos vartotojo ekonominj elges;.

4.  Dél reklamos ir reklamos davéjo

(97) Reklamos jstatymo 2 straipsnio 7 dalyje nustatyta, kad reklama — bet kokia forma ir bet
kokiomis priemonémis skleidZziama informacija, susijusi su asmens tikine komercine, finansine ar
profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant nekilnojamojo turto
]sigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémima.

(98) Kaip yra pazyméjgs Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas, reklama paprastai
laikoma tam tikra informacija, kurig skleidziant siekiama daryti poveikj asmeny pasirinkimui, skatinti
norimg elgesj, o esminis reklamos poZymis — siekimas daryti kitiems asmenims poveikj jiems
renkantis ar jsigyjant tam tikrus produktus, skatinti juos elgtis tam tikru biidu. Skatinimas jsigyti ar
vartoti produktus ir rodo komercinj tokios informacijos tiksla.}*®

(99) UAB ,Pigu“ tkiné¢ veikla yra susijusi jvairiy prekiy prekyba interneto svetainéje
www.pigu.lt. Konkurencijos taryba nustaté, kad UAB ,,Pigu skleidé reklamg interneto svetainéje
www.pigu.lt, tre¢iyjy asmeny interneto svetainése ir naujienlaiskiais, juos uzsisakiusiems vartotojams
apie Bendrovés prekiy jsigijimo nauda. Atsizvelgiant j tai, kad skleista informacija apie UAB ,,Pigu*
taikomas sumaZzintas jvairiy prekiy kainas bei joms taikomas nuolaidas skatina vartotojus jas jsigyti

141 UAB ,,Pigu“ 2015 m. vasario 11 d. nuomoné (bylos 10 tomas, 150-153 lapai, bylos 11 tomas, 47-51 lapai).

142 Konkurencijos tarybos 2015 m. vasario 27 d. byly nagrinéjimo posédZio protokolas Nr. 45-7/2015 (bylos 10 tomas,
154-159 lapai).

143 Konstitucinio Teismo 2004 m. sausio 26 d. nutarimas, byloje Nr. 3/02-7/02-29/03.
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interneto svetainéje Www.pigu.lt, nagrinéjama informacija laikytina reklama. Taigi, Konkurencijos
taryba daro i§vada, jog nagrinéjama informacija yra reklama, kaip tai apibrézta Reklamos jstatymo
2 straipsnio 7 dalyje.

(100) Reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nurodyta, kad reklamos davéjas — asmuo, kurio
iniciatyva ir interesais naudojama (uzsakoma, gaminama, skleidziama) reklama. Konkurencijos
tarybos nustatyta informacija, kurig patvirtino ir UAB ,,Pigu®, leido teigti, kad nagrin¢jama reklama
skleista UAB ,,Pigu® iniciatyva ir interesais.’** Atsizvelgiant j tai, UAB ,,Pigu* laikytina reklamos
dave¢ja.

5. D¢l UAB ,,Pigu“ reklamos teisingumo vertinimo

(101) Pagal Reklamos jstatymo nuostatas bei susiformavusig Lietuvos vyriausiojo
administracinio teismo (toliau — LVAT) praktika, vertinant, ar buvo paZeistas Reklamos jstatymo
5 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas draudimas naudoti klaidinancig reklama, buitina nustatyti bent vieng
Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalyje nurodytg kriterijy, apibiidinant] klaidinancig reklama, ir
jvertinti tg kriterijy paprasto (vidutinio) reklamos vartotojo pozitiriu'*°.

(102) Remiantis Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nustatytu teisingumo
kriterijumi, reklamoje pateikti reklaminiai teiginiai pripazjstami neteisingais, jeigu reklamos davéjas
negali pagristi $iy teiginiy teisingumo reklamos naudojimo metu. Tai reiSkia, kad reklamos davéjas
turi turéti neginCijamy jrodymy, kad jo skleidziama reklama skleidimo metu buvo teisinga. Ar
pakanka reklamoje pateikiamy teiginiy teisinguma pagrindzian¢iy duomeny, sprendziama
atsizvelgiant j kiekvieng konkrety atvejj.

(103) Taigi, UAB ,,Pigu”, kaip reklamos davéja, turéjo pareiga uztikrinti, kad i§ tikryjy
reklamos skleidimo metu skleidziama teisinga informacija, t. y. turéjo pareiga pagristi, kad reklama
apie jos prekiy kainy patraukluma ir vartotojy gaunama naudg atitinka tikrove.

(104) Kaip matyti i§ nutarimo 2 dalyje vertinty UAB ,,Pigu” reklaminiy pasitlymy, jy forma ir
juose pateikiamos informacijos apie kainas, nuolaidas ir (ar) sutaupyma detalumas skyrési
priklausomai nuo sklaidos priemonés: reklaminis pasitilymas skleistas interneto svetainéje
www.pigu.lt, naujienlaiSkiais ar treCiyjy asmeny svetainése. Detaliausia informacija apie vartotojy
sutaupyma buvo skleidziama interneto svetaingje www.pigu.lt, taciau visi reklaminiai pasitilymai
turéjo Siuos pasiiilymy patrauklumg rodancius elementus:

(@ reklaminiuose pasitilymuose buvo nurodoma konkrecios prekés pardavimo kaina ir
nubraukta reik§mingai didesné (palyginamoji) ankséiau UAB ,,Pigu” taikyta kaina,
kas rodo, jog vartotojas atitinkamg preke gali jsigyti pigiau nei nubraukta didesne
kaina;

(b) reklaminiai pasitlymai jvardijo vartotojy gaunamg naudg nurodydami, kiek
vartotojas sutaupo pirkdamas preke, ka parodo pasitilymuose naudojami teiginiai
Hsutaupyk®, ,sutaupote” ir konkreti pinigy suma bei teiginiai ,akcija*
,»iSpardavimas ir (ar) procentais i$reiksta nuolaida.

(105) Taigi, visy Konkurencijos tarybos vertinty UAB ,,Pigu” reklaminiy pasitilymy esmé buvo
informuoti vartotojus apie jy gaunamg nauda konkreciu laikotarpiu perkant prekes i§ UAB ,,Pigu®.
UAB ,,Pigu* vartotojy naudg atskleidé nurodydama nubrauktg didesng, savo auksc¢iau taikyta kaing,
ir (ar) nuo Sios kainos paskaiGiuota vartotojy sutaupyma. Vidutinis vartotojas!?®, Kkuris yra
pakankamai informuotas, protingai atidus ir apdairus, pamates UAB ,,Pigu‘ reklaminius pasitilymus,

144 UAB ,,Pigu* 2013 m. liepos 25 d. rastas Nr. ORG/130725-1 ,,Dél papildomos informacijos pateikimo) (bylos 2 tomas,
80 lapas) bei 2014 m. birZelio 25 d. rastas Nr. ORG/140625-4 ,,2013-07-25, NR. ORG/130725-1 i$raso be komerciniy
paslapciy papildymas, kuriuo yra i§vieSinama nekonfidenciali informacija“ (bylos 2 tomas, 86A lapas).

145 LVAT 2008 m. liepos 3 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%%-997/2008, UAB ,,TezTour“ v Konkurencijos
taryba; 2014 m. balandZio 3 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%2-777/2014, UAB ,, Komeksimas “ v Konkurencijos
taryba.

146 Vidutinio vartotojo sgvoka apibréZziama taip, kaip ji suprantama ir nurodoma Lietuvos Respublikos nesaZiningos
komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatymo 2 straipsnio 13 dalyje, t. y. vidutinis vartotojas yra vartotojas, kuris
yra pakankamai informuotas, protingai apdairus, atsizvelgiant j socialinius, kultiirinius ir kalbinius veiksnius.
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galéjo suprasti, kad Bendrové vykdo akcijg ir galéjo pagristai tikétis, kad gauna realig nauda, kuri
lygi skirtumui tarp pardavimo ir didesnés nubrauktos kainos, nurodytai sutaupomai pinigy sumai ar
nuolaidos dydziui. Atitinkamai vartotojas galéty biiti klaidinamas tuo atveju, jeigu UAB ,,Pigu”
nurodoma nauda realiai yra mazesné, nei jvardinama reklamoje.

(106) Konkurencijos taryba nustaté, jog pasitilymy naudai atskleisti naudotos nubrauktos
aukStesnés UAB ,,Pigu“ kainos buvo taikytos seniai, ir (ar) epizodiSkai bei vienu atveju iSvis
nepagristos, todél neatspindéjo realios konkreCiy reklaminiy pasitilymy naudos. UAB ,,Pigu”
nepagrindé, kad vartotojai, pasinaudoj¢ minéty prekiy reklaminiais pasitilymais, gauty butent tokia
nauda, kokia buvo nurodoma reklamoje.

(107) Konkurencijos taryba iSanalizavusi reklaminiuose pasitilymuose nurodytg informacija beli
Bendrovés anksciau taikyty kainy informacija, toliau nutarime reklaminiy pasitlymy vertinima
pateikia pagal palyginamyjy kainy santykio su sitiloma kaina pobudj.

5.1. Dél UAB ,,Pigu*“ reklamos klaidingumo naudojant seniai taikyta palyginamajq
kaing ir taip nurodant nepagrijsta pasiiilymo nauda vartotojams

(108) Konkurencijos taryba, jvertinusi nutarimo 2.1-2.3, 2.6, 2.7, 2.9 dalyse analizuoty
kvapniojo vandens, miegamojo komplekto, sukimosi 1ekstés, kabelio, Kirvio ir marSrutizatoriaus
reklaminiuose pasitilymuose nurodyta ir kita UAB ,Pigu pateikta Siy prekiy informacija apie
vartotojams suteikiamg nuolaidg ar sutaupomga reik§mingg pinigy suma, nustaté, kad reali reklaminiy
pasitilymy nauda buvo mazesné. Bendrové pateiké neteisingg informacija apie realig pasitlymy
naudg vartotojams pardavimo kainas lygindama su seniai taikytomis reikSmingai didesnémis prekiy
kainomis, nors vélesniu laikotarpiu savo prekes sitlé jsigyti uz mazesnes kainas.

(109) Sig isvada pagrindzia Sios aplinkybés ir paaiskinimai:

(@ UAB,,Pigu“2013 m. kovo — liepos mén. kvapniojo vandens pasitilymy nauda rodé
remdamasi pries 2,5 — 3 metus taikyta 249,00 Lt kaina. Nors visg vélesn;j laikotarpj
kvapnyji vandenj vartotojams sitlé jsigyti uz reikSmingai mazesnes kainas nei
249,00 Lt (nutarimo (14)-(16) pastraipos);

(b) 2013 m. miegamojo komplekto pasitlymuose nurodyta 1899,00 Lt palyginamoji
buvo taikyta prie§ 7 ménesius — 1 metus, ir, nors vélesnj laikotarpj UAB ,,Pigu*
preke sitle jsigyti uz reikSmingai maZesnes kainas, jos nebuvo naudojamos
vartotojy sutaupymui ar nuolaidai apskaiciuoti (nutarimo (31)-(32) pastraipos);

(c) 2013 m. sukimosi l1ekstés pasitilymuose nurodyta nubraukta 59,00 Lt kaina realiai
buvo taikyta pries 1,5 mety. UAB ,,Pigu® reklaminiuose pasitilymuose naudojo Sig
kaing, nors kitu laikotarpiu iki 2013 m. sukimosi pasiiilymy skleidimo pradZios
preke siiilé jsigyti uz mazesnes kainas (nutarimo (38)-(40) pastraipos);

(d) 2013 m. kabelio pasitilymuose naudota palyginamaja 11,00 Lt kaina UAB ,,Pigu‘
preke sitle jsigyti daugiau nei pries 1,5 mety. Bendroveé pasitilymo naudg skaiciavo
remdamasi Sia kaina, nors vélesnj laikotarpj iki 2013 m. kabelio pasitlymy
skleidimo pradzios preke sitilé jsigyti uz mazesnes kainas (nutarimo (59)-
(60) pastraipos);

(e) 2013 m. kirvio pasitlymuose nurodyta 176,00 Lt palyginamaja kaing UAB ,,Pigu*
taiké prie§ 10 ménesiy, nors vélesniu laikotarpiu iki 2013 m. pasitlymy skleidimo
pradzios kirvis buvo siiilytas mazesnémis kainomis (nutarimo (65)-(66) pastraipa);

() 2013 m. marsrutizatoriaus pasiilymuose UAB ,Pigu“ nurodé 85,00 Lt
palyginamaja kaing, kurig taiké prie§ 1,5 mety. Nors vélesn; laikotarpj
marsrutizatoriy Bendrové sitilé jsigyti uz mazesnes kainas, pasitilymo nauda buvo
skai¢iuojama remiantis $ia didesne 85,00 Lt kaina (nutarimo (77)-(78) pastraipos).

(110) Apibendrinant auksciau iSdéstyta, Konkurencijos taryba daro iSvada, kad seniali,
(nagrinéjamu atveju prie$ 7 ménesius ar netgi 3 metus), taikyty didesniy kainy naudojimas reklamoje
siekiant parodyti esamo pasitilymo patraukluma yra klaidinantis, nes pateikia neteisingg informacija
apie realig pasiilymo naudg vartotojams. Tokiu budu UAB ,,Pigu“ reklamoje nurodé ne realig, o
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imitacing pasitilymo naudg ir pasiilymo patrauklumg, greta pardavimo kainos naudodama seniali
taikytg didesne palyginamaja kaing, kuri konkretaus pasitlymo pateikimo metu buvo nebeaktuali,
kad vartotojai galéty tinkamai jvertinti realig pasitilymy nauda konkreciu metu.

(111) Taigi, UAB ,,Pigu* reklamoje pateiké neteisingg informacijg apie reklaminio pasitilymo
naudg vartotojams ir skleidé Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyto reklamos
teisingumo kriterijaus neatitinkancig reklama.

5.2. Dél UAB ,,Pigu“ reklamos klaidingumo naudojant santykinai trumpai taikyta
palyginamaja kaing ir nurodant nepagrista pasiilymo nauda vartotojams

(112) Konkurencijos taryba vertino ir tai, kad UAB ,,Pigu“ nutarimo 2 dalyje analizuoty
reklaminiy pasiiilymy patraukluma ir informacija apie vartotojams suteikiama nuolaidg ar sutaupoma
reikSmingg pinigy suma, atskleidé naudodama didesnes palyginamgsias kainas, kurias taiké
santykinai trumpai, palyginus su laikotarpiais, kai buvo taikytos reikSmingai mazesnés kainos nei
palyginamoji. Konkurencijos tarybos vertinimu, santykinai trumpai ankséiau taikytos kainos
naudojimas reklamoje siekiant parodyti esamo pasiiilymo patrauklumg yra klaidinantis, nes
pateikiama neteisinga informacija apie realig pasitilymo naudg vartotojams.

(113) Sig isvada pagrindzia toliau nurodytos aplinkybés ir paaiskinimai.

(114) Pirma, kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty EDP moterims, 100 ml
reklaminiuose pasitilymuose naudota palyginamoji 249,00 Lt kaina buvo taikyta tik santykinai
trumpg laikotarpj, t. y. tik apie 63 dienas per 4 mety laikotarpj. UAB ,,Pigu“ Sig preke ilgiau,
laikotarpiu bent nuo 2010 m. birZelio mén. iki 2014 m. rugpjaéio mén., vartotojams sitilydavo uz
pana$ias kaip reklaminiy pasiiilymy pardavimo kainos. Taigi, vartotojai realiai nesutaupé nuo
180,00 Lt iki 204,00 Lt ir (ar) negavo nuolaidos nuo 75 proc. iki 85 proc., kuri apskai¢iuota remiantis
tik epizodiskai taikyta 249,00 Lt palyginamaja kaina (nutarimo 2.1 dalis):

(@ 2013 m. kovo — liepos mén. kvapniojo vandens pasitlymy skelbimo metu
palyginamoji 249,00 Lt kaina taikyta 32 dienas. Nors bent jau laikotarpiu nuo
2010 m. birzelio mén. iki 2013 m. kovo mén., t. y. iki $iy pasitlymy skleidimo
pradzios ir tarp pasiiilymy skleidimo dieny, buvo taikytos mazesnés kainos, kurios
nebuvo naudotos pasitilymo naudai parodyti (nutarimo (14)-(16) pastraipos);

(b) 2013 m. rugpjucio 30 d. kvapniojo vandens pasitilymo skelbimo metu 249,00 Lt
buvo sitlyta parduoti 4 dienas ir keletg valandy. UAB ,,Pigu* naudojo $ig didesng
kaing, nors visu kitu laikotarpiu nuo 2013 m. kovo — liepos mén. pasitilymy
skleidimo pabaigos iki $io pasiiilymo skleidimo, t. y. apie 1 ménesj, buvo taikomos
mazesnés nei 249 Lt kainos (nutarimo (17)-(19) pastraipos);

(c) 2013 m. rugséjo mén. — 2014 m. vasario mén. kvapniojo vandens pasitlymy
skleidimo metu palyginamoji 249,00 Lt kaina buvo taikyta tik 8 dienas ir keletg
valandy. Vis délto laikotarpiu po 2013 m. rugpjucio 30 d. kvapniojo vandens
pasitilymo skleidimo pabaigos iki $iy pasiiilymy skleidimo pradZios ir laikotarpiais
tarp Siy pasitlymy, t. y. apie 6 ménesius, buvo sitiloma preke pirkti uzZ mazesne
kaing (nutarimo (20)-(22) pastraipos);

(d) 2014 m. kovo 4 d. kvapniojo vandens pasitlymo skleidimo metu jame nurodyta
palyginamaja kaina UAB ,,Pigu* sitlé pirkti preke tik keleta valandy, nors ilgesnj
laikg — apie 3 savaites, t. y. nuo 2013 m. rugsé¢jo mén. — 2014 m. vasario mén.
pasitlymy skleidimo pabaigos iki Sio 2014 m. kovo 4 d. pasitlymo skleidimo,
taikytos mazesnés nei 249,00 Lt kainos (nutarimo (23)-(25) pastraipa);

(e) 2014 m. kvapniojo vandens pasitilymuose naudota palyginamoji kaina buvo taikyta
tik 19 dieny, nors visu Kitu ilgesniu laikotarpiu, nuo 2014 m. kovo 4 d. pasitilymo
skleidimo pabaigos iki 2014 m. pasitilymy skleidimo pradzios ir tarp $iy pasitlymy,
t. y. apie 6 ménesius, buvo taikytos mazesnés kainos (nutarimo (26)-
(28) pastraipos).
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(115) Antra, miegamojo komplekto Laura pasiilymuose buvo nurodoma 1899,00 Lt
palyginamoji kaina buvo taikyta vos kelis kartus santykinai trumpg laikotarpj — apie 23 dienas,
palyginus su tuo, kad kitu metu per 2012 m. rugpjiacio mén. — 2014 m. kovo mén. laikotarpj, buvo
taikomos reikSmingai mazesnés prekeés kainos. Nepriklausomai nuo to, ilgesnj laikotarpj UAB ,,Pigu‘
Sig preke siiilé jsigyti uz mazesnes, panasias j reklaminiy pasitilymy pardavimo kainas. Atsizvelgiant
j tai, kad vartotojams miegamojo komplekto jsigijimo nauda buvo demonstruojama naudojant
santykinai trumpai taikytg 1899,000 Lt kaina, darytina iSvada, jog vartotojai realiai nesutaupé nuo
500,00 Lt iki 700,00 Lt (nutarimo 2.2 dalis):

(@ 2013 m. miegamojo komplekto pasitilymuose naudota 1899,00 Lt palyginamaja
kaina buvo prekiauta tik 10 dieny, nors bent jau nuo 2012 m. rugpjicio mén. iKi Siy
pasitlymy skleidimo pradzios ir tarp jy skleidimo, t. y. apie 7 ménesius, preké buvo
parduodama uz mazesnes kainas (nutarimo (31)-(32) pastraipos);

(b) 2014 m. kovo 5 d. miegamojo komplekto pasitilyme palyginamaja 1899,00 Lt kaina
pardavinéta vos kelis kartus santykinai trumpus laikotarpius — i§ viso 13 dieny, ir
butent $i didesné kaina reklaminiuose pasiilymuose naudojama kaip palyginamoji.
Vis délto reiksmingai ilgesniu laikotarpiu, nuo 2013 m. miegamojo komplekto
pasitlymy skleidimo pabaigos 2013 m. lapkri¢io mén. iki §io 2014 m. kovo 5 d.
pasitlymo skleidimo, t. y. apie 4 meénesius, prekiauta mazesnémis kainomis
(nutarimo (33)-(35) pastraipos).

(116) Trec¢ia, 2013 m. sukimosi 1ékstés pasiilymuose vartotojams nurodomos naudos
skai¢iavimas buvo paremtas palyginamaja 59,00 Lt prekés kaina, kuri buvo taikyta keleta karty
santykinai trumpg laikotarpj — i§ viso 10 dieny (nutarimo (38) pastraipa). Kadangi reikSmingai
ilgesniu bent 1,5 mety laikotarpiu, t. y. nuo 2012 m. kovo mén. iki 2013 m. lapkri¢io mén.,
UAB ,,Pigu“ preke sitlé jsigyti uz panaSias kaip ir nagrin¢gjamuose reklaminiuose pasitilymuose
nurodytas kainas, néra pagrindo teigti, kad informacija apie sutaupymag nuo 4,00 Lt iki 23,73 Lt ir
(ar) 40 proc. nuolaida, baty buvusi teisinga (hutarimo 2.3 dalis).

(117) Ketvirta, detoksikaciniy pleistry KINOKI reklaminiuose pasitlymuose nauda, kad
vartotojas jsigijes preke sutaupys nuo 10,00 iki 11,00 Lt ir (ar) gaus nuo 50 proc. iki 67 proc. nuolaida,
buvo nurodyta remiantis tik santykinai trumpg 21 dienos laikotarpj taikyta 17,99 Lt palyginamaja
kaina. Vis délto per 1 mety laikotarpj, bent nuo 2013 m. liepos mén. iki 2014 m. rugpjacio mén.,
UAB ,,Pigu“ taiké maZesnes prekés kainas. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad reklaminiuose
pasitilymuose nurodoma nauda nebuvo teisinga (nutarimo 2.4 dalis):

(@ 2013 m. detoksikaciniy pleistry pasitilymuose naudota 17,99 Lt palyginamoji kaina
taikyta tik 13 dieny, nors reikSmingai ilgesniu bent jau 6 ménesiy laikotarpiu, iki
2013 m. pasiilymy skleidimo pradzios, UAB ,Pigu“ prekiavo maZesnémis
kainomis (nutarimo (43)-(44) pastraipos);

(b) 2014 m. vasario 19 d. detoksikaciniy pleistry pasitlyme 17,99 Lt kaina taikyta
8 dienas, nors ilgesnj laikotarpj po 2013 m. detoksikaciniy pleistry pasitilymy
skleidimo pabaigos iki §io 2014 m. vasario 19 d. pasiilymo skleidimo, t. y. apie
3 ménesius, buvo taikytos mazesnés kainos (nutarimo (45)-(46) pastraipos);

(c) 2014 m. detoksikaciniy pleistry pasitilymuose naudota palyginamoji 17,99 Lt kaina
taikyta vos keleta valandy, todel iki Siy pasitilymy skleidimo pradZzios ir tarp jy
skleidimo laikotarpiy, t. y. 7 ménesiy laikotarpiu nuo 2014 m. vasario mén. iki
2014 m. rugpjicio mén., UAB ,,Pigu* siiilé¢ preke mazesnémis kainomis (nutarimo
(47)-(48) pastraipa).

(118) Penkta, arkinio Siltnamio 3x2 (6m2) reklaminiuose pasitilymuose vartotojai buvo
informuojami, kad sutaupys nuo 50,00 Lt iki 100,00 Lt ir (ar) gaus nuo 13 proc. iki 20 proc. nuolaida.
Taciau tyrimo metu nustatyta, kad UAB ,,Pigu* palyginamasias 499,00 Lt ir 459,00 Lt kainas per
1,5 mety laikotarpj nuo 2013 m. vasario mén. iki 2014 m. rugpjucio mén. taiké santykinai trumpus
laikotarpius — i§ viso 155 dienas, todél Siy palyginamyjy kainy pagrindu nurodoma nauda buvo
neteisinga (nutarimo 2.5 dalis):
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(@ 2013 m. kovo 14 d. arkinio $iltnamio pasitilyme nurodoma 499,00 Lt palyginamoji
kaina taikyta tik 1 dieng. Vis délto kitu laikotarpiu nuo 2013 m. vasario mén. iKi $io
pasitlymo skleidimo, t. y. apie 3 ménesius, UAB ,,Pigu® preke sitlé jsigyti uz
mazesnes kainas (nutarimo (51)-(52) pastraipos);

(b) 2013 m. arkinio Siltnamio pasitlymy 459,00 Lt palyginamoji kaina taikyta taip pat
tik 1 diena. Kitu laiku, kuris sudaré apie 5 ménesius, t. y. nuo 2013 m. kovo 14 d.
pasitlymo iki $iy pasiilymy skleidimo pradzios ir tarp jy, UAB ,,Pigu“ preke
vartotojams sitilé uz mazesnes pardavimo kainas (nutarimo(53)-(54) pastraipos);

(c) 2014 m. arkinio Siltnamio pasitlymuose nurodyta palyginamoji 459,00 Lt kaina
taip pat taikyta santykinai trumpu 153 dieny laikotarpiu, atsizvelgiant j tai, kad
ilgesniu laikotarpiu, t. y. nuo 2013 m. arkinio $iltnamio pasitilymy skleidimo iki Siy
pasitlymy skleidimo pabaigos, buvo taikomos mazesnés kainos (nutarimo (55)-
(56) pastraipos).

(119) Sesta, kabelio Scart 1.5 m 21p reklaminiuose pasiilymuose buvo nurodoma, vartotojai
jsigydami kabelj gali sutaupyti nuo 2,01 Lt iki 3,00 Lt ir (ar) gauti nuolaidg nuo 18 proc. iki 37 proc.
Atsizvelgiant ] tai, kad Siai naudai paskaiciuoti naudotos palyginamosios 8,99 Lt ir 11,00 Lt buvo
taikytos santykinai trumpai — i$ viso 61 diena, palyginus su tuo, kad kitu 2,5 mety laikotarpiu nuo
2012 m. sausio mén. iki 2014 m. liepos mén., taikytos mazesnés kainos, kabelio pasitlymuose
nurodyta nauda laikytina neteisinga (nutarimo 2.6 dalis):

(@ 2013 m. kabelio pasitlymy palyginamoji 11,00 Lt kaina buvo taikyta tik kartg
santykinai trumpai — 5 dienas, nors kitu laikotarpiu nuo 2012 m. sausio mén. iki
2013 m. spalio meén. t. y. apie 1 metus 10 ménesiy, UAB ,,Pigu preke vartotojams
sitilé jsigyti uz mazesnes nei 11,00 Lt kainas (nutarimo (59)-(60) pastraipos);

(b) 2014 m. kabelio pasitlymy palyginamoji 8,00 Lt kaina buto taikyta 56 dieny
laikotarpiu. Vis délto Sis laikotarpis santykinai trumpas palyginus su 4 ménesiy
laikotarpiu nuo 2014 m. kovo mén. iki $iy 2014 m. pasitalymy skleidimo, kuriuo
UAB ,,Pigu‘ preke sitilé uz mazesnes kainas (nutarimo (61)-(62) pastraipos).

(120) Septinta, kirvio Fiskars (X17) reklaminiuose pasitlymuose nurodoma nauda, jog
jsigydami preke vartotojai sutaupys 37,00 Lt ir (ar) gaus 21 proc. nuolaidg, buvo neteisinga. Tokia
iSvada darytina jvertinus tai, kad naudai paskai¢iuoti naudota 176,00 Lt palyginamaja kaing
UAB ,,Pigu“ taiké 52 dienas, t. y. santykinai trumpai, palyginus su likusiu bent 10 ménesiy laikotarpiu
nuo 2012 m. gruodzio mén. iki 2013 m. spalio mén., kuriuo preke buvo sitiloma jsigyti mazesnémis
kainomis (nutarimo 2.7 dalis).

(121) Astunta, sandéliavimo lentynos OBI reklaminiuose pasitilymuose buvo nurodoma, kad
vartotojai jsigydami preke gali sutaupyti nuo 57,00 Lt iki 78,00 Lt ir (ar) gauti nuolaida nuo 36 proc.
iki 50 proc. Vis délto pasitilymuose nurodyta 156,00 Lt palyginamoji kaina, taikyta i§ viso santykinai
trumpg 16 dieny laikotarpj, palyginus su 1 mety laikotarpiu bent nuo 2013 m. rugpjiacio mén. iki
2014 m. rugpjucio mén., kuriuvo UAB ,,Pigu* siilé preke jsigyti maZesnémis kainomis. Atsizvelgiant
1 tai, darytina iSvada, kad buvo pateikta neteisinga informacija apie vartotojy gaunamg nauda
(nutarimo 2.8 dalis):

(@ 2013 m. sandéliavimo lentynos pasitilymuose nurodyta palyginamoji 156,00 Lt
kaina buvo taikyta 8 dienas, nors ilgesnj 4 ménesiy laikotarpj iki 2013 m. pasitlymy
skleidimo pradzios ir jy metu, UAB ,,Pigu* nagrin¢jamas prekes vartotojams siiilé
uz mazesnes nei palyginamoji kaina (nutarimo (71)-(72) pastraipos);

(b) 2014 m. sandéliavimo lentynos pasitlymuose naudota palyginamoji 156,00 Lt
kaina buvo taikyta 8 dienas. Vis délto Sis laikotarpis yra santykinai trumpas
palyginus su visu kitu 8 ménesiy laikotarpiu nuo 2013 m. sandéliavimo lentynos
pasitlymy skleidimo pabaigos ir tarp $iy 2014 m. pasitalymy, kuriuo UAB ,,Pigu‘
preke siiilé uz mazesnes nei palyginamoji kainas (nutarimo (73)-(74) pastraipos).

(122) Devinta, marsrutizatoriaus TP-LINK TL-WR841N, 4*UTP, WLAN 802.11 b/g/n, 300mbps
reklaminiuose pasiilymuose nurodoma, kad vartotojas jsigijes prek¢ sutaupys nuo 16,00 Lt ikKi
26,00 Lt ir (ar) gaus nuo 18 proc. iki 30 proc. nuolaidg. [vertinus tai, kad pasitilymy nauda buvo
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apskaiciuota remiantis per 2,5 mety laikotarpi nuo 2012 m. vasario mén. iki 2014 m. rugpjicio mén.
tik santykinai trumpai — 34 dienas, taikyta palyginamgja 85,00 Lt kaina, darytina iSvada, jog
informacija apie vartotojy gaunamg naudg buvo neteisinga (nutarimo 2.9 dalis):

(@ 2013 m. marSrutizatoriaus pasitlymuose nurodyta 85,00 Lt kaina taikyta 17 dieny,
nors ilgesnj laikotarpj nuo 2012 m. vasario mén. iki 2013 m. pasitlymy skleidimo
pradzios, t. y. bent 1 metus ir 9 ménesius, UAB ,,Pigu® $ig preke¢ vartotojams siiilé
uz mazesnes nei palyginamoji 85,00 Lt kaina (nutarimo (77)-(78) pastraipos);

(b) 2014 m. marSrutizatoriaus pasiulymy palyginamaja 85,00 Lt kaing UAB ,,Pigu®
taiké keletg karty santykinai trumpais laikotarpiais — i§ viso 17 dieny. Taciau kitu
bent 10 ménesiy laikotarpiu nuo 2013 m. marSrutizatoriaus pasitilymy skleidimo
pabaigos ir tarp 2014 m. pasitlymy skleidimo, UAB ,,Pigu” $ig preke pardavinéjo
mazesne kaina (nutarimo(79)-(81) pastraipos).

(123) Desimta, sodo zibinto su saulés baterija PAXON reklaminiuose pasiilymuose nurodyta,
kad vartotojas jsigijes preke sutaupys nuo 1 Lt iki 2,50 Lt ir (ar) gaus nuo 20 proc. iki 50 proc.
nuolaidg. Atsizvelgiant ] tai, kad prekés pasitilymuose nurodyta palyginamaja 5,00 Lt kaina sodo
zibintg buvo siiiloma jsigyti santykinai trumpg 38 dieny laikotarpj, nors kitu bent 1 mety 4 ménesiy
laikotarpiu nuo 2013 m. balandzio iki 2014 m. rugpjicio mén. buvo taikomos mazesnés kainos,
konstatuotina, jog informacija apie pasitilymy naudg yra klaidinga (nutarimo 2.10 dalis):

(@ 2013 m. sodo zibinto pasitilyme 5,00 Lt palyginamoji kaina taikyta 11 dieny, nors
nuo 2013 m. balandZio mén. iKi $io pasitlymo skleidimo dienos, t. y. ilgesnj, bent
6 ménesiy laikotarpj, UAB ,Pigu“ taiké mazesnes nei palyginamoji kainas
(nutarimo (84)-(85) pastraipos);

(b) 2014 m. sodo zibinto pasiilymuose nurodyta 5,00 Lt palyginamgja kaina
UAB ,,Pigu* sitlé preke jsigyti santykinai trumpai — 27 dienas. Vis délto ilgesniu
8 ménesiy laikotarpiu, t. y. po 2013 m. pasitilymo skleidimo iki 2014 m. pasitlymy
skleidimo pradZios ir tarp jy, UAB ,,Pigu* taiké maZesnes kainas nei palyginamoji
(nutarimo (86)-(87) pastraipa).

(124) Apibendrinant auks$ciau iSdéstytas aplinkybes darytina iSvada, kad UAB ,Pigu“
reklaminiai pasitilymai, kurinose Bendrové naudojo didesnes santykinai trumpai ankséiau taikytas
palyginamasias kainas ir nurodé jy pagrindu apskaiciuotg informacija apie vartotojy gaunamg nauda,
yra klaidinantys. Konkurencijos taryba, jvertinusi $iuos UAB ,,Pigu‘ prekiy kainy istorijos duomenis,
konstatuoja, kad UAB ,,Pigu” reklamoje buvo pateikiama neteisinga informacija apie realig prekiy
pasiiilymy naudg vartotojams. Galima pagristai teigti, jog UAB ,,Pigu* reklamoje nurodziusi didesnes
palyginamasias kainas, kurios buvo taikytos tik santykinai trumpg laikotarpj lyginant su laikotarpiu,
kuriuo Bendrové sitlé prekes jsigyti mazesnémis kainomis, skleid¢ neteisingg informacijg apie
reklamuojamy pasiiilymy nauda.

(125) Taigi, UAB ,,Pigu® reklamoje nurodoma vartotojy sutaupoma pinigy suma ir (ar)
gaunama nuolaida realiai buvo mazesné, nes Bendrovés reklaminiy pasitilymy nauda apskaiciuota
naudojant epizodiskai ir santykinai trumpai taikytas didesnes palyginamgsias kainas, nors kitu
laikotarpiu prekes buvo sitiloma jsigyti uz reik§mingai mazesnes kainas. Tik epizodiskai ir santykinai
trumpai taikytos didesnés konkreCiy prekiy kainos negali buti laikomos tinkamos reklaminiy
pasitlymy naudai pademonstruoti, nes tokios kainos neatspindi jprasty konkrecios prekés kainy,
kurios, kaip nustaté Konkurencijos taryba, paprastai budavo mazesnés. Taigi reklamose pateiki
sitilomy kainy palyginimai su anksc¢iau taikytomis, taciau nejprastai didesnémis prekiy kainomis,
nesudaré galimybiy vartotojams tinkamai jvertinti realig reklaminiy pasitilymy nauda.

(126) Kadangi UAB ,,Pigu” reklaminiuose pasitilymuose jy naudai pabrézti buvo naudota
santykinai trumpai taikyta reikSmingai didesné palyginamoji kaina, Konkurencijos taryba daro
iSvada, kad reklamoje pateikta informacija apie reklaminiy pasitilymy naudg vartotojams buvo
neteisinga ir neatitiko Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyto reklamos
teisingumo Kriterijaus.
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5.3. Dél UAB ,,Pigu*“ reklamos klaidingumo nurodant nepagrista pasitilymo nauda
vartotojams

(127) Kaip nurodyta nutarimo (69) pastraipoje, 2013 m. liepos 23 d. sandéliavimo lentynos OBI
reklaminiame pasitilyme buvo nurodyta 156,00 Lt palyginamoji kaina bei informacija, kad vartotojai
jsigije preke gali gauti 42 proc. nuolaidg. Konkurencijos taryba nustaté, kad reklamoje nurodyta
informacija apie §ig nuolaidg buvo nepagrjsta.

(128) UAB ,,Pigu* kyla pareiga uztikrinti, kad reklamy skleidimo metu biity skleidziama
teisinga informacija, ta¢iau Bendrové tokiy duomeny nepateiké. Kaip minéta nutarimo
(70) pastraipoje, UAB ,,Pigu“ paaiskino, kad naujienlaiskyje 156,00 Lt kaina buvo nurodyta
neteisingai — tikétina dél darbuotojo klaidos supainiojus taikytg kaing su planuojama taikyti kaina,
nes 156,00 Lt kaina buvo taikoma po keliy dieny. Teigé¢, kad UAB ,,Pigu® naujienlaiskiuose yra
nurodoma, kad, jei naujienlaiSkyje nurodomos kainos nesutampa su interneto parduotuvéje
pateikiamomis, tai reikia laikyti klaida ir vartotojui sitiloma vadovautis kainomis nurodomomis
www.pigu. It.}4

(129) Konkurencijos taryba pazymi, kad UAB ,,Pigu® paaiSkinimai nekeicia jos vertinimo, jog
2013 m. liepos 23 d. sandéliavimo lentynos pasiiilyme pateikta informacija apie Bendrovés anksciau
taikyta kaing ir vartotojy gaunamg nauda yra neteisinga. Nors UAB ,Pigu“ nurodé, kad
naujienlaiskyje pateikta informacija laikytina klaida, jeigu interneto svetainéje www.pigu.lt nurodytos
kitos kainos, duomeny apie tai, kad interneto parduotuvéje www.pigu.lt buvo nurodyta teisinga kainy
informacija, taip pat nepateiké. Reklamos davéjui tenka pareiga pagristi skleidziamos reklamos
teisingumg ir techniniy, kity objektyviy ar subjektyviy kliti¢iy egzistavimas §ios pareigos nepaneigia,
nes siekdamas reklama paskatinti savo prekiy jsigijimg ir i§ to gaudamas naudg, reklamos dave¢jas
privalo biti riipestingas ir uztikrinti skleidziamy teiginiy teisinguma.

(130) Ivertinus nustatytas aplinkybes ir UAB ,,Pigu® pateiktus paaiSkinimus, Konkurencijos
taryba daro iSvada, jog 2013 m. liepos 23 d. reklaminiame sandéliavimo lentynos OBI pasitilyme
jvardindama 156,00 Lt palyginamaja prekés kaing, nurodé niekuo nepagrjstus, t. y. neteisingus
duomenis. Siame reklaminiame pasiiilyme pateikta informacija apie pasiiilymo nauda vartotojams
buvo neteisinga ir neatitiko Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyto reklamos
teisingumo Kriterijaus.

6. Dél UAB ,,Pigu“ reklamos poveikio vartotoju ekonominiam elgesiui

(131) Nustacius, kad nutarimo 5 dalyje nagrinéta UAB ,,Pigu“ reklama apie jos prekiy
pasitilymy naudg neatitinka Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyto teisingumo
kriterijaus, biitina nustatyti, ar $i reklama gal¢jo paveikti vartotojy ekonominj elgesj.

(132) Reklamos jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje nurodyta, kad ekonominis elgesys — reklamos
vartotojy sprendimai ar veiksmai, susij¢ su prekiy ar paslaugy jsigijimu, tikine komercine, finansine
ar profesine veikla. Pagal Reklamos jstatymo 5 straipsnio 7 dalies nuostatas, kai sprendziama, ar
reklama yra klaidinanti, laikoma, kad vartotojai susidaro nuomong apie reklamoje pateikiamy teiginiy
teisinguma, reklamos i§samuma ir reklamos pateikimo biidg ar formg ir priima tokius sprendimus,
kuriy galima tikétis i§ vidutinio vartotojo. Vadovaujantis Reklamos jstatymo 5 straipsnio 5 dalies
3 punktu, kai sprendziama, ar reklama yra klaidinanti, ypac reikia atsizvelgti j joje esancig informacija
apie prekiy (paslaugy) jsigijimo ir vartojimo (naudojimo) salygas — kaing ar jos apskaiciavimo biida
ar ypatingo kainos pranasumo buvima.

(133) Konkurencijos taryba bei Lietuvos Respublikos teismai savo praktikoje yra ne karta
akcentave, kad reklama, susijusi su kaina, nuolaida yra esminé, daranti jtakg vartotojo ekonominiam
elgesiui. Be to, LVAT yra pabrézes, kad informacija apie paslaugos kaing neabejotinai yra esmine,

147 UAB ,,Pigu“ atstovy 2014 m. rugséjo 19 d. rastas ,,Dél informacijos pateikimo* (bylos 10 tomas, 61-62 lapai).
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daranti jtakg vartotojo ekonominiam elgesiui.}*® Taigi, vartotojams biitina pateikti teisingg ir kitais
aspektais neklaidinancig informacijg apie prekiy ir paslaugy kainas.

(134) Nutarimo 5 dalyje vertintuose reklaminiuose pasitilymuose UAB ,,Pigu‘ nurodé vartotojy
gaunamg nauda, kuri buvo isreiksta greta prekiy pardavimo kainos nurodant nubrauktas aukstesnes
palyginamasias Bendrovés anksciau taikytas kainas bei jy pagrindu apskaiciuota vartotojy gaunama
sutaupyma ir (ar) nuolaidg. UAB ,,Pigu“ reklamoje nurodyta vartotojy gaunama nauda buvo
neteisinga, nes apskaiciuota naudojant reikSmingai didesnes seniai ir (ar) santykinai trumpai,
palyginus su laikotarpiu, kuriuo taikytos mazesnés kainos, ar netgi nepagrijstas palyginamasias kainas.

(135) Nagrinéjamu atveju vartotojas, susipazings su UAB ,,Pigu® skleista reklama, kurioje
prekiy jsigijimo nauda nurodoma naudojant nepagrjsta, seniai ir (ar) santykinai trumpai taikyta kaina,
galéjo pagristai suvokti, kad pasinaudojes reklamoje pateiktu pasitlymu, reklamuojamas prekes
jsigys Zemesne kaina (su nuolaida), nei jprastai taikyta ankstesné $iy prekiy kaina, ir tai jam leis gauti
nuolaidg bei sutaupyti atitinkamg sumg pinigy. UAB ,,Pigu” reklamoje nurodydama savo sitilomos
prekeés kaing greta aukstesnés nubrauktos anksciau taikytos Sios prekés kainos ir naudodama teiginius
»sutaupote®, ,,sutaupyk®, ,,akcija“ ar ,iSpardavimas®, leidzia vartotojams tikétis, kad jie sitilomas
prekes gali nusipirkti Zemesne kaina, nei jprastai taikyta ankstesné Siy prekiy kaina ir todél pirkdami
Sias prekes gali sutaupyti.

(136) Taciau tokia UAB ,,Pigu“ reklama galéjo klaidinti vartotojus, nes jos patrauklumas ir
didesné vartotojy nauda buvo pabrézta reklamoje nurodant reik§mingai didesnes Bendrovés seniai ir
(ar) epizodiskai santykinai trumpa laikg anksCiau taikytas kainas, lyginant su kainomis, kuriomis
paprastai buvo parduodamos konkrecios prekés ir kurios vartotojams galéjo biiti aktualios, kad jie
tinkamai jvertinty konkretaus pasiilymo naudg konkrec¢iu metu. Tai reiskia, kad Bendrove galéjo
klaidinti vartotojus kainy palyginimui pasirinkusi biitent reikSmingai didesnes seniai ir (ar)
epizodiSkai taikytas kainas, tokiu biidu dirbtinai padidinusi reklaminio kainos pasiiilymo nauda.

(137) Taigi, UAB ,,Pigu“ reklamoje greta savo prekiy kainy nurodydama aukstesnes
palyginamasias atitinkamy prekiy kainas bei jy pagrindu apskai¢iuotg nauda dél sutaupymo ir (ar)
nuolaidy, vartotojams patraukliau pateiké informacija apie savo parduodamus produktus, nei bty
galéjusi tai padaryti nenaudodama Siy aukstesniy kainy arba naudodama jprastai taikytas konkreciu
metu aktualumo nepraradusias kainas. Vadovaudamiesi UAB ,,Pigu* reklama, vartotojai reklaminiy
pasitlymy verte galéjo suvokti esant didesne nei yra i§ tikryjy bei dél to galéjo priimti sprendima
pirkti reklamoje nurodytas prekes biitent interneto svetainéje www.pigu.lt. Nors, Zinodami teisingg
informacija, t. y. kad atitinkamos prekeés aukstesné palyginamoji kaina néra jprastai taikyta kaina, 0
seniai ir (ar) santykinai trumpai, epizodiskai taikyta kaina, tikétina, baty priéme sprendimg Siy prekiy
nepirkti ar ieSkoti kito palankesnio pasitilymo.

(138) Pazymétina, kad poveikio vartotojo ekonominiam elgesiui nustatymas nereikalauja
jrodyti fakto, jog vartotojas priéme sprendimg ir jsigijo preke paveiktas reklamos, pakanka nustatyti
poveikio vartotojo ekonominiam elgesiui galimybe. Kaip matyti i§ Reklamos jstatyme pateiktos
klaidinancios reklamos apibréZimo, klaidinancia reklama laikoma ir reklama, kuri gali klaidinti
vartotojus ir gali paveikti jy ekonominj elges;.

(139) Analogiskos nuostatos numatytos ir NesgZiningos komercinés veiklos vartotojams
draudimo jstatymo 2 straipsnio 10 dalyje, kuri numato, kad sprendimas d¢l sandorio suprantamas
kaip vartotojo sprendimas veikti ar neveikti, kurj vartotojas priima dél produkto pirkimo, pirkimo
budo ir salygy, visos kainos sumokéjimo ar mokéjimo dalimis, produkto jsigijimo ar atsisakymo, ar
pasinaudojimo su produktu susijusia sutartine teise. Taigi, net jei vartotojas ir nenusipirko prekeés, tai
nereiSkia, kad jo ekonominis elgesys nebuvo paveiktas. Vis délto UAB ,,Pigu‘ pateiké duomenis, kad
vartotojai reklamuoty prekiy jsigijo.1*® Taigi dél skleisty reklamy jy ekonominis elgesys faktiskai
galéjo buti paveiktas.

148 | VAT 2011 m. lapkri¢io 3 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%8-3030/2011, UAB ,,Stova“ v Konkurencijos
taryba.

149 UAB ,,Pigu“ 2013 m. liepos 25 d. rastas Nr. ORG/130725-1 ,,Dél papildomos informacijos pateikimo* 11-14 priedai
(bylos 3 tomas, 105-163 lapai).
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(140) Nagrinéjamu atveju vartotojai, susipazing su UAB ,,Pigu” reklama, kurioje konkreciy
prekiy jsigijimo nauda i§ UAB ,,Pigu“ nurodoma naudojant seniai ir (ar) santykinai trumpai anks¢iau
taikyta kaing ar nepagristg kaing buvo neteisinga. Tokia reklama gal¢jo klaidinti vartotojus ir paveikti
juy ekonominj elgesj. Vartotojai gal¢jo pagristai suvokti, kad pasinaudoj¢ reklaminiais pasitilymais
gaus juose nurodoma konkrecig nauda, t. y. sutaupys konkrecig nurodoma pinigy sumg ar gaus
nurodyto dydzio nuolaida, ir reklamuojamas prekes jsigis maZzesnémis kainomis nei pirkdami jas
aukStesne kaina.

(141) Jvertinusi nurodytas aplinkybes Konkurencijos taryba konstatuoja, kad nagrinéta
kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty EDP moterims, 100 ml, miegamojo komplekto
Laura, sukimosi 1ékstés Spokey Frizzy, detoksikaciniy pleistry KINOKI, arkinio Silthamio 3x2 (6m2),
kabelio Scart 1.5 m 21p, sandéliavimo lentynos OBI, kirvio Fiskars (X17), marsrutizatoriaus TP-
LINK TL-WR841N, 4*UTP, WLAN 802.11 b/g/n, 300mbps bei sodo zibinto su saulés baterija
PAXON reklama yra klaidinanti Reklamos jstatymo 2 straipsnio 4 dalies ir 5 straipsnio prasme.

7. ISvados dél Reklamos jstatymo S straipsnio paZeidimo ir UAB ,,Pigu paaiSkinimy

(142) Apibendrinusi nutarimo 5 ir 6 dalyse padarytas iSvadas, Konkurencijos taryba
konstatuoja, kad UAB ,,Pigu‘ reklama, kurioje buvo nurodyta neteisinga reklaminiy pasitilymy nauda
vartotojams, laikytina klaidinancia reklama, pazeidzianfia Reklamos jstatymo 5 straipsnyje
numatytus reikalavimus.

(143) UAB ,,Pigu‘ reklaminiuose savo prekiy pasitilymuose vartotojams nurodé ne realia, bet
imitacing, pacios Bendrovés dirbtinai padidintg nauda vartotojams. UAB ,,Pigu® prekiy pasitlymy
naudg rodé greta prekés pardavimo kainos pateikdama didesne nubraukty palyginamaja kaing, kuria
taiké seniai ir (ar) santykinai trumpai, ar kuri buvo nepagrjsta. Konkurencijos taryba nustaté, kad
UAB ,Pigu“ reklamoje naudojo reikSmingai aukS$tesnes savo anksCiau taikytas kainas,
neatsizvelgiant j tai, kad vélesniu laikotarpiu ir (ar) ilgesniu laikotarpiu vartotojams prekes sitlé
jprastine mazZesne kaina. UAB ,,Pigu“ reklama, kurioje nurodyta didesné palyginamoji kaina,
nuolaida ir (ar) sutaupymas gal¢jo klaidinti vartotojus dél savo naudingumo, kuris pagrjstas
reik§mingai didesniy palyginamyjy kainy nurodymu, neatsizvelgiant j tai, kad toks palyginamosios
kainos pasirinkimas pateikia vartotojams neteisinga informacija apie pasinaudojus reklama galima
gauti nuolaidos ir (ar) sutaupymo dyd;.

(144) Tokiu biuidu UAB ,,Pigu” reklamoje pasirinkusi taikyti reikSmingai didesne palyginamaja
kaina, galéjo klaidinti vartotojus. Atsizvelgiant j tai, konstatuota, kad Bendrové skleidé reklama, kuri
neatitiko Reklamos jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 1 punkte numatyto teisingumo Kriterijaus.

(145) Nors UAB ,,Pigu“ nurodé, kad teisés aktai nereglamentuoja tkio subjekty laisvés
nustatyti savo pardavimo kainas, dél ko Bendrové neprivalo gristi savo prekiy pardavimo kainy,
Konkurencijos taryba vertina UAB ,,Pigu reklamos, kuria Siuo atveju buvo pabréZiama vartotojy
gaunama nauda jsigijus prekes 1§ Bendroves, atitikti Reklamos jstatymo reikalavimams.
Konkurencijos taryba vertino UAB ,,Pigu reklamoje Bendrovés rodyta jos prekiy pardavimo kainos
pranasumg ir reklaminio pasiilymo naudg. Tai, kad toks vertinimas apémeé ir UAB ,,Pigu‘ anksciau
taikyty kainy taikymo trukmés ir senumo analize, nereiskia, jog Konkurencijos taryba vertino
UAB ,,Pigu* kainas. Konkurencijos taryba vertino reklamoje nurodytos informacijos apie nuolaidas
bei sutaupyma teisinguma ir pagristai konstatavo, jog reklaminiuose pasitilymuose nurodoma
vartotojy nauda nebuvo tikra, tod¢l klaidino vartotojus ir gal¢jo paveikti jy ekonomin;j elges;.

(146) Kaip minéta, UAB ,,Pigu” teigé, kad reklamoje naudotos nubrauktos palyginamosios
kainos turéty biiti vertinamos atsizvelgiant | prekiy pobudj. Nurodé, kad inovacijy neveikiamos
prekés, pavyzdziui, kvepalai, kosmetika, baldai, ilgg laikg nesikeicia ir nenuvertéja. UAB ,,Pigu*
pateiké duomenis, kad kvapiojo vandens Elizabeth Arden Arden Beauty EDP moterims, 100 mi,
detoksikaciniy pleistry KINOKI, kabelio Scart bei kirvio Fiskars (X17) palyginamosiomis kainomis
rinkoje prekiauja ir kiti tikio subjektai, jas ir vél taiko pati UAB ,,Pigu‘.

(147) Ivertinusi Siuos Bendrovés argumentus, Konkurencijos taryba atkreipia démesj, kad
nepriklausomai nuo UAB ,,Pigu‘ pasirinkimo dél konkrecios kainos taikymo ir Siam pasirinkimui
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itaka daranciy veiksniy, Bendrovés reklamoje pateikiama kainy informacija turi biiti teisinga, iSsami,
kad vartotojai galéty pagal teisingus, objektyvius ir realius duomenis jvertinti pasiilymo nauda.
UAB ,,Pigu‘ argumentai, kad kiti Gikio subjektai taiko palyginamasias kainas, nekeic¢ia Konkurencijos
tarybos vertinimo, kad UAB ,,Pigu® reklama, kuri pagrjsta pacios Bendrovés, o ne kity tikio subjekty,
ankscCiau taikyty kainy naudojimu, klaidino vartotojus. Konkurencijos taryba tyrimo metu vertino
UAB ,,Pigu” reklamos, kurioje Bendrové vadovaujasi savo pacios anksciau taikytomis kainomis,
atitikty Reklamos jstatymo reikalavimams, todél kity ikio subjekty kainos Siuo atveju néra
reikSmingos bei nekeic¢ia Konkurencijos tarybos iSvady.

(148) UAB ,,Pigu“ taip pat teigé, kad Konkurencijos tarybos vertinimas, Kai skirtingi
palyginamyjy kainy taikymo laikotarpiai buvo pripazinti kaip seni, nors truko nuo 7 ménesiy iki
3 mety, ar santykinai trumpi, nors truko nuo keliy valandy iki 150 ar daugiau dieny, dél ko Siy
palyginamyjy kainy pagrindu paskai¢iuota nauda vartotojams nebuvo teisinga, yra neaiSkus,
neleidziantis suprasti kuo pasireiské pazeidimas.

(149) Konkurencijos tarybos vertinimu, nepriklausomai nuo to, kad minéti palyginamyjy kainy
taikymo laikotarpiai skyrési, kiekvieno i§ jy metu taikytos palyginamosios kainos, jvertinus
laikotarpius, kuriais prekés buvo sitilomos jsigyti uz mazesnes kainas, naudojimas reklamoje
klaidino, nes $iy kainy pagrindu buvo pateikta neteisinga informacija apie vartotojy gaunama nauda.
Taip pat pastebétina, kad konkreciy prekiy palyginamyjy kainy taikymo laikotarpiai néra vertinami
ar lyginami tarpusavyje, taciau atsizvelgiama j kitas tos konkrecios prekés anksciau taikytas kainas.
Ivertinus tai, tiek kelias valandas, tiek ir kelis ménesius taikytos palyginamosios kainos naudojimas,
atsizvelgiant } mazesniy $ios prekés kainy taikymo trukme, pripazintinas klaidinanc¢iu. Konkurencijos
taryba atlikusi kiekvieno konkretaus reklaminio pasitilymo ar jo grupés bei UAB ,,Pigu® pateikty
anksciau taikyty kainy duomenis, padaré pagristas iSvadas dél to, jog nagrinétais atvejais UAB ,,Pigu*
nurodé seniai ir (ar) santykinai trumpai taikytas, ar nepagrjstas palyginamasias kainas, dél ko jos
reklamoje pateikta neteisinga informacija apie vartotojy gaunamg nauda ir reklama laikytina
klaidinancia.

(150) Be to, Konkurencijos taryba pazymi, jog nors $io tyrimo metu buvo nagrinéta tik auks¢iau
minéty deSimties prekiy reklama, tai nereiSkia, kad likusiy UAB ,,Pigu‘ parduodamy prekiy reklama
atitinka Reklamos jstatymo 5 straipsnio reikalavimus. Atsizvelgus | tai, jog UAB ,,Pigu“ savo
pirkéjams sitlo apie 22 000 prekiy, buvo objektyviai nejmanoma patikrinti visy prekiy reklamy
atitiktj Reklamos jstatymo 5 straipsnio reikalavimams. Vis tik Konkurencijos taryba tikisi, kad
atsizvelgdama j Sio tyrimo iSvadas UAB ,,Pigu* jvertins kity savo parduodamy prekiy reklamas ir,
prireikus, atitinkamai pakeis Sias reklamas taip, jog jos neklaidinty vartotojy.

(151) Jvertinusi nustatytas aplinkybes Konkurencijos taryba daro i§vadg, kad UAB ,,Pigu*
pateikti paaiskinimai nepaneigia Konkurencijos tarybos vertinimo ir UAB ,,Pigu‘ skleisti jos prekiy
reklaminiai pasitilymui, kuriuose nurodyta neteisinga informacija apie vartotojy gaunamg nauda yra
klaidinanti reklama, kurios skleidimas vertintinas kaip Reklamos jstatymo 5 straipsnio reikalavimy
paZeidimas.

8.  Dél UAB ,,Pigu“ taikytiny sankciju

(152) Reklamos jstatymo 21 straipsnio 1 dalyje yra numatyta, kad reklamos davéjas uz
klaidinancios reklamos naudojima atsako tuo atveju, jei jis nejrodo, kad §io jstatymo nuostatos buvo
pazeistos ne dé¢l jo kaltés. Atsizvelgus i tai, kad UAB ,,Pigu® nepateiké jrodymy, kad Reklamos
jstatymo 5 straipsnis buvo pazeistas ne dél Bedroves kaltés, darytina iSvada, jog UAB ,,Pigu* yra
atsakinga uz klaidinancios reklamos skleidima.

(153) Reklamos jstatymo 22 straipsnio 1 dalis numato, uz klaidinancios ar reklamos naudojima
reklaminés veiklos subjektams gali biiti skiriama bauda nuo vieno tikstan¢io (nuo 2015 m. —289 Eur)
iki trisdeSimties tukstanciy lity (nuo 2015 m. — 8 688 Eur). Paminétina, kad analogiskas nuostatas dél
baudos dydzio numato ir nuo 2013 m. rugpjucio 1 d. jsigaliojusios naujos redakcijos Reklamos
jstatymo redakcijos 24 straipsnio 1 dalis.
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(154) Pagal Reklamos jstatymo 22 straipsnio 7 dalies nuostatas uz klaidinan¢ios reklamos
naudojima skirtinos baudos dydis priklauso nuo pazeidimo pobudzio, pazeidimo trukmés ir masto,
atsakomybe lengvinanciy ir sunkinanciy aplinkybiy, ir skiriamas pagal baudos minimumo ir
maksimumo vidurk]j.

(155) Vertindama UAB ,,Pigu* padaryto pazeidimo pobiidj, Konkurencijos taryba atsizvelgé i
tai, kad Bendrové skleidé klaidingus reklaminius pasiiilymus, kuriuose nurodoma vartotojy gaunama
nauda: sutaupymas ir nuolaidos, neatitiko tikrovés.

(156) UAB ,,Pigu“ reklaminiy pasitlymy bendra skleidimo trukmé laikytina labai ilga —
daugiau nei 1 metai ir 5 ménesiai. Pazymétina, kad nors Konkurencijos taryba nagrinéjo atskiry
UAB ,Pigu“ reklaminiy pasiiilymy teisingumg, ta¢iau UAB ,,Pigu“ reklama laikytina testinio
pobudzio.

(157) Pirma, nepriklausomai nuo UAB ,,Pigu“ prekés reklaminio pasiiilymo, juose visuose
pateikiama informacija apie vartotojy gaunama nauda jsigijus preke, t. y., nurodoma konkreti pinigy
suma su zodziais ,,sutaupyk®, ,,sutaupote®, ar nuolaida ir (ar) su zodziais ,,akcija“, ,,iSpardavimas“.
Antra, skirtingy prekiy reklaminius pasiilymus siejo tie patys pasitilymy elementai, kuriais
informuojama apie pasitilymo nauda, t. y., pasiilymuose pateikiama prekés pardavimo kaina ir (ar)
nubraukta didesné kaina, ir (arba) suteikiama nuolaida procentine israiska, ir (arba) paaiskinimas apie
vartotojo sutaupyma. Trecia, skirtingiems prekiy reklaminiams pasitilymams UAB ,,Pigu* naudojo ta
pacig palyginamaja kaing ir jg grindé tuo paciu $ios kainos taikymo laikotarpiu. Be to, reklaminiai
nagrinéty prekiy pasiiilymai buvo skleidZziami tomis paciomis reklamos sklaidos priemonémis:
interneto svetainéje www.pigu.lt, naujienlaiskiais ir tre¢iyjy asmeny svetainése.

(158) Atsizvelgiant j tai, nepriklausomai nuo kiekvienos i§ nagrinéty prekiy reklaminiy
pasitilymy sklaidos trukmés, Reklamos jstatymo 5 straipsnio pazeidimo pradzia laikytina 2013 m.
kovo 14 d., kada buvo skleisti pirmieji klaidinantys kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty
EDP moterims, 100 ml, miegamojo komplekto Laura bei arkinio $iltnamio 3x2 (6mz2) pasitilymai, o
pazeidimo pabaiga siejama su 2014 m. rugpjicio 25 d. kai buvo uzfiksuoti arkinio Siltnamio 3x2
(6m2), detoksikaciniy pleistry KINOKI, sandéliavimo lentynos OBI bei sodo zibinto PAXON
paskutinieji pasiiilymai. Taigi, UAB ,,Pigu“ paZeidimo, kuris tgsési apie 1 metus ir 5 ménesius,
trukmé¢ laikytina labai ilga.

(159) Vertindama Reklamos jstatymo pazeidimo mastg Konkurencijos taryba atsizvelgé, kad
UAB ,,Pigu®* prekiy reklaminiai pasiiilymai buvo skleidZiami keliomis sklaidos priemonémis:
interneto svetaingje www.pigu.lt, naujienlaiskiais ir tre¢iyjy asmeny interneto svetainése: Www.vz.It,
www.draugas.lt. Be to, UAB ,,Pigu* interneto svetainéje www.pigu.lt vidutinis apsilankiusiy unikaliy
vartotojy skaiCius sudaré — [115 000 — 125 000] per dieng. UAB ,,Pigu® juos uzsisakiusiems
vartotojams naujienlaiskius nuo 2013 m. kovo mén. iki 2013 m. rugséjo mén. vidutiniskai siunté
[310 000 — 320 000] asmeny, o nuo 2013 m. rugsé¢jo mén. iki 2014 m. rugséjo mén. — [315 000 —
325 000] asmeny.'™ Jvertinusi $ias aplinkybes, Konkurencijos taryba laiko, kad UAB , Pigu“
paZeidimo mastas yra vidutinis.

(160) UAB ,,Pigu“ atsakomybe lengvinanciy ir sunkinanc¢iy aplinkybiy nustatyta nebuvo.

(161) Ivertinusi skleistos reklamos pobudj, trukme, mastg ir kitas nurodytas aplinkybes,
Konkurencijos taryba daro iSvada, kad yra pagrindas uz klaidinancios reklamos skleidimag
UAB ,,Pigu® skirti 7 360 Eur bauda.

Vadovaudamasi Reklamos jstatymo 5 straipsniu, 19 straipsnio 2 dalies 1 ir 6 punktais,
22 straipsnio 1, 7, ir 8 dalimis,

Konkurencijos tarybanutaria:
1. Pripazinti UAB ,,Pigu® jvairiais laikotarpiais nuo 2013 m. kovo 14 d. iki 2014 m.
rugpjucio 25 d. skleistg kvapniojo vandens Elizabeth Arden Ardenbeauty EDP moterims, 100 ml,

10 UAB ,,Pigu“ 2014 m. rugséjo 4 d. rastas Nr. ORG/140904-1 ,Dél informacijos pateikimo* (bylos 6 tomas,140-
142 lapai) ir UAB ,,Pigu” 2014 m. lapkricio 5 d. rastas Nr. ORG/141104-1 ,,D¢l informacijos pateikimo* (bylos 8 tomas,
162 lapas).
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miegamojo komplekto Laura, sukimosi 1¢kstés Spokey Frizzy, detoksikaciniy pleistry KINOKI,
arkinio Siltnamio 3x2 (6m2), kabelio Scart 1.5 m 21p, sandéliavimo lentynos OBI, kirvio Fiskars
(X17), marsrutizatoriaus TP-LINK TL-WR841N, 4*UTP, WLAN 802.11 b/g/n, 300mbps, sodo
zibinto su saulés baterija PAXON reklamg, kurioje buvo pateikta neteisinga informacija apie vartotojy
gaunama nauda, jeigu jie pasinaudoty Siy UAB ,,Pigu* prekiy reklaminiais pasitilymais, klaidinancia
reklama, pazeidzian¢ia Reklamos jstatymo 5 straipsnio reikalavimus;

2. UzS$io nutarimo rezoliucinés dalies 1 punkte nurodytos klaidinancios reklamos naudojima
skirti UAB ,,Pigu* 7 630 (septyniy tiikstanciy Sesiy Simty trisdeSimt) eury bauda.

Nutarimas per 30 dieny nuo jo priémimo dienos gali biiti skundziamas Vilniaus apygardos
administraciniam teismui. Skundo padavimas nesustabdo Konkurencijos tarybos nutarimo vykdymo.

Vadovaujantis Reklamos jstatymo 26 straipsniu, paskirta bauda ne véliau kaip per vieng ménesj
nuo nutarimo dél baudos paskyrimo priémimo dienos turi biiti sumokéta | biudZeto pajamy
surenkamgjg saskaitg LT24 7300 0101 1239 4300 (jmokos kodas 6920, 1éSy gavéjas — Valstybiné
mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, juridinio asmens kodas —
188659752).

Pirmininkas Sariinas Keserauskas



